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 )ع( یامام عل یدانشگاه افسر یانیفرماندهان م
 1احمدرضا ظهرابی

 :دهیچک
 یانیفرماندهان م کیاستراتژ یریگ میتصم ییدر بهبود توانا یتوسعه فرد یها نقش برنامه یپژوهش به بررس نیا

 یریگ میتصم تی. با توجه به اهمپردازد یم رانیا یاسلام یارتش جمهور ینیزم یروی)ع( ن یامام عل یدانشگاه افسر

در  یابزار مهم توانند یم یتوسعه فرد یها برنامه رو، شیپ یها چالش یدگیچیو پ ینظام یها طیدر مح کیاستراتژ

 افتهیساختار مهیها مصاحبه ن داده یو ابزار گردآور یفیپژوهش کروش  فرماندهان باشند. یها تیها و قابل مهارت یارتقا

شد.  امبه روش هدفمند انج یریگ )ع( بوده و نمونه یامام عل یدانشگاه افسر یانیشامل فرماندهان م یبود. جامعه آمار

 قرار گرفتند. یمضمون مورد بررس لیتحل قیاز طر شده یآور جمع یها داده

تفکر  یها مهارت تیتقو ،یخودآگاه شیبر افزا یمثبت ریتأث یتوسعه فرد یها پژوهش نشان داد که برنامه یها افتهی

فرماندهان داشته است.  یروان یآور تاب تیو تقو کیاستراتژ یریگ میو تصم لیتحل ییبهبود توانا ،یخلاق و انتقاد

 یریگ میتصم تیفیبحران و بهبود ک تیریمد ییناتوا یرتقادر ا یتوسعه فرد یها برنامه تیکنندگان بر اهم مشارکت

و  دهیچیپ طیمواجهه با شرا یفرماندهان را برا توانند یها م برنامه نینشان داد که ا نیهمچن جیکردند. نتا دیتأک

 پرفشار آماده کنند. یها طیمح

 ییبالا تیاز اهم یانیآموزش فرماندهان م ندیدر فرآ یتوسعه فرد یها که گنجاندن برنامه کند یم دیپژوهش تأک نیا

 یانیخاص فرماندهان م یها و چالش یواقع یازهایها بر اساس ن برنامه نیا یکه طراح شود یم شنهادیبرخوردار است. پ

 یها مرتبط با نقش برنامه اتیپژوهش به توسعه ادب نیشود. ا مها انجا بهبود آن یمستمر برا یابیو ارز ردیصورت گ

 .کند یکمک م ینظام یها طیدر مح یتوسعه فرد

 : توسعه فردی، تصمیم گیری استراتژیک، دانشگاه افسری امام علیکلمات کلیدی

                                                                                                                     

 E-mail: Ahmadrezazohrabii@gmail.com. دکتری مدیریت ورزشی، مدرس دانشگاه، تهران، ایران -1

 
 



 2/  ... کیاستراتژ یریگ میدر بهبود تصم یتوسعه فرد یها نقش برنامه 

 

 مقدمه
 یها و چالش یطیمح راتییطور مستمر با تغ به ینظام یها که سازمان ایو پو دهیچیپ یایدر دن

و  کیسطوح استراتژ انیم یبه عنوان پل ارتباط یانیرو هستند، نقش فرماندهان م روبه یراهبرد

 ازمندیسطح نه تنها ن نیدر ا کیاستراتژ یریگ میبرخوردار است. تصم یا ژهیو تیاز اهم یاتیعمل

 زین یروان یآور و تاب ت،یخلاق ،یلیتحل یها ییاست، بلکه توانا یتیریو مد یفن یها بر مهارت تسلط

ها و  مهارت نی. توسعه اشوند یشناخته م ها یریگ میتصم نیا تیفیدر ک یدیبه عنوان عوامل کل

 فایا رماندهانعملکرد ف یدر ارتقا یاتیح ینقش تواند یم یتوسعه فرد یها در قالب برنامه ها یتوانمند

 ازمندیف نمختل طیدر شرا یور و بهره یحفظ کارآمد یبرا ینظام یها سازمان گر،ید یکند. از سو

و توانمند، عامل  افتهی توسعه یانسان یرویهستند، چرا که ن یدر توسعه منابع انسان یگذار هیسرما

 .دیآ یبه شمار م یبه اهداف سازمان یابیدر دست تیموفق یاصل

که با هدف  شود یاطلاق م ییها و آموزش ها تیاز فعال یا به مجموعه یتوسعه فرد یها برنامه

ها شامل  برنامه نی. اشوند یو اجرا م یطراح یشخص یها یو توانمند یفرد یها مهارت یارتقا

است که  یجانیهوش ه تیاسترس و تقو تیریمد ،یتفکر انتقاد ،یریگ میتصم یها آموزش مهارت

موفق  یحال، اجرا نی. با اگذارند یم ریتأث کیاستراتژ یریگ میتصم تیفیبر ک میمستق طور به یهمگ

همچون کمبود منابع، مقاومت  ییها وجود چالش لیبه دل ینظام یها ها در سازمان برنامه نیا

عوامل مؤثر  ییارو، شناس نیمواجه بوده است. از ا یهمواره با موانع یزمان یها تیو محدود یفرهنگ

از  یانیفرماندهان م کیاستراتژ یریگ میها بر تصم آن راتیتأث لیها و تحل برنامه نیا تیبر موفق

 برخوردار است. ییبالا تیاهم

 ینیزم یرویفرماندهان ن تیدر ترب شرویاز مراکز پ یکیبه عنوان  یامام عل یافسر دانشگاه

 نیدارد. ا یتوسعه فرد یها برنامه یو اجرا یدر طراح ینقش مهم ران،یا یاسلام یارتش جمهور

 یها نهیرا در زم ییها برنامهفرماندهان خود،  یو توانمند یسطح آمادگ یدانشگاه با هدف ارتقا

کمک کنند. با  کیاستراتژ یریگ میبه بهبود تصم توانند یکه م دهد یارائه م یتیو ترب یآموزش لفمخت

 نیوجود دارد. در ا یجامع و علم قاتیبه تحق ازیها ن برنامه نیا یاثربخش یابیارز یحال، برا نیا

از  شده یگردآور یها داده یمحتوا لیو تحل یفیاز روش ک یریگ پژوهش، تلاش شده است تا با بهره

مورد  یانیفرماندهان م کیاستراتژ یریگ میدر بهبود تصم یتوسعه فرد یها ها، نقش برنامه مصاحبه

بلکه  کند، یها کمک م برنامه نیا راتیمطالعه نه تنها به درک بهتر از تأث نی. اردیقرار گ یبررس

فراهم  ینظام یها اندر سازم یتوسعه فرد یها بهتر برنامه یو اجرا یطراح یبرا ییمبنا تواند یم

 آورد.
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 یها مؤلفه لیو تحل ییپژوهش با هدف شناسا نیا ،یو عمل یچارچوب نظر نیاساس ا بر

 ن،یانجام شده است. همچن کیاستراتژ یریگ میها بر تصم آن ریو تأث یتوسعه فرد یها برنامه یدیکل

 یروهایدر ن یتوسعه فرد ندیبه بهبود فرآ ،یو کاربرد یعمل یهاشنهادیتلاش شده است تا با ارائه پ

 یو اثربخش یسطح آمادگ یپژوهش بتواند به ارتقا نیا جیاست که نتا دیکمک شود. ام یامنظ

 کمک کند. رانیا یاسلام یارتش جمهور ینیزم یرویدر ن یانیفرماندهان م

 اهمیت پژوهش 
کرد. از منظر  یبررس یو عمل یاز دو منظر نظر توان یپژوهش را م نیو ضرورت ا تیاهم

 ،ینظام یها سازمان یو رهبر تیریمد یاز ارکان اصل یکیبه عنوان  کیاستراتژ یریگ میتصم ،ینظر

 یها هدفمند و برنامه یها آموزش قیاست که تنها از طر ییها یها، و توانمند دانش، مهارت ازمندین

 انیارتباط م لیو تحل نییراستا، پژوهش حاضر به تب نیاست. در ا یابیقابل دست یفرد سعهتو

 یعلم یو با ارائه چارچوب پردازد یم کیاستراتژ یریگ میتصم تیفیو بهبود ک یتوسعه فرد یها برنامه

 کمطالعه به در نی. در واقع، اکند یحوزه را پر م نیا یموضوع اتیشکاف موجود در ادب ق،یو دق

 شتریب قاتیتحق یکمک کرده و راه را برا یو توسعه فرماندهان نظام یریادگی یندهایاز فرآ تر قیعم

 .دینما یحوزه باز م نیدر ا

 تیمسئول ،ینظام یها در سازمان یدیکل یروهایبه عنوان ن یانیفرماندهان م ،یمنظر عمل از

 یاتیعمل یازهایاهداف بلندمدت و ن انیم یهماهنگ جادیا نیو همچن یسازمان یها یاستراتژ یاجرا

 یاثربخش تواند ینه تنها م کیاستراتژ یریگ میضعف در تصم ،یطیشرا نیرا بر عهده دارند. در چن

پژوهش با  نی. اندازدیبه خطر ب زیرا ن یمل تیرا کاهش دهد، بلکه ممکن است امن ینظام اتیعمل

 یو اجرا یامکان طراح ،یانیفرماندهان م یها یتوانمند یموثر بر ارتقا یدیعوامل کل ییشناسا

 نیا یها افتهی. به علاوه، آورد یفراهم م ینظام یها سازمان یموثرتر را برا یآموزش یها برنامه

 یها در دانشگاه یتیترب یندهایو فرآ ها یگذار استیبهبود س یبرا یبه عنوان مرجع تواند یمطالعه م

 .ردیمورد استفاده قرار گ یامام عل یمانند دانشگاه افسر یافسر

و  عیسر ییو ضرورت پاسخگو یاتیعمل یها طیروزافزون مح یدگیچیبا توجه به پ ،تینها در

تا با  کند یکمک م ینظام یها پژوهش به سازمان نیا ،یطیمح یها و فرصت داتیبه تهد قیدق

. ابندیخود دست  یبه اهداف سازمان ک،یاستراتژ یها توانمندتر و مجهز به مهارت یپرورش فرماندهان

 نیبلکه در تضم یانیپژوهش نه تنها در بهبود عملکرد فرماندهان م نیو ضرورت ا تیاهم ن،یبنابرا

 امروز نهفته است. ریپرفشار و متغ یها طیدر مح ینظام یها سازمان یکل تیموفق
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 مبانی نظری

 کیاستراتژ تیریو مد یاستراتژ
برای  یو خصوص یهای دولت ای امروزه توسط اغلب بنگاه به نحو گسترده کیاستراتژ تیریمد

و ظرافت  یدگیچی.پ شود یاستفاده م یطیمح راتییامان رقابت بازار و تغ یدر برابر هجوم ب یستادگیا

 نیدر ا قاتیتحق جیرا ضروری ساخته است. نتا کیاستراتژ تیریدر کسب و کار، مد رییگ میتصم

شده در مرحله اجرا با شکست مواجه  نیتدو های یدرصد استراتژ 07تا  07 نینشان داد که ب زهحو

 نیتر از تدو مشکل یلیشده خ نیتدو های یاست که اجرای استراتژ یبدان معن نیشده است، ا

 (.1101 ،یو نجف انی؛ اکبر2771خوب است )کاپلان و نورتون،  های یاستراتژ

لند مدت است که عملکرد ب یتیریمد های و اقدام ها میاز تصم ای مجموعه کیاستراتژ تیریمد

(، یو هم داخل ی)هم خارج یطیمح یشامل بررس کیاستراتژ تیریکند. مد یم نییشرکت را تع کی

و کنترل آن  یابیو ارز کیاستراتژ ی(، اجراکیاستراتژ ایبلند مدت  یزی)برنامه ر یاستراتژ نیتدو

 یها تیبر موقع شتریب دیضمن تأک ،یحوزه مطالعات کیبه عنوان  کیاستراتژ تیریاست. مد

و  یمانی)سل ردگی یوکار را در بر م کسب استیاز س یا کپارچهیملاحظات  ،یطیو مح کیاستراتژ

 (.1101همکاران، 

در  خواهند یبه آن چه که م نگرند، یدارند به جلو م رانیمد نکهیا یعنی کیاستراتژ تیریمد

( سر و ها لهی)مقاصد( و ابزارها )وس انیبا پا کیاستراتژ تیری. مدابندیبه آن دست  کینزد ایدور  ندهیآ

ابزار، نشان  انو بعنو دهد ی)چشم انداز( سازمان را نشان م یآت تیوضع ان،یپا کیکار دارد. بعنوان 

 (.1130،یچگونه است. )اعراب تیدر خصوص تحقق آن وضع رانیکه انتظار مد دهد یم

از  یریگ جهت بهره یطیسازمان با تحولات مح یهمسو نمودن استراتژ کیاستراتژ تیریمد

به  یبستگ ک،یاستراتژ تیریمد زیآم تیموفق اجرای (.1131موجود است. )محمودزاده،  یها فرصت

 (.1101و همکاران،  یمانی)سل ندیو درک نما دهیها را فهم دارد که افراد سازمان، استراتژی نیا

 لادیاز م شیسال پ 477گرفته شده است که در حدود  ایاستراتژ یونانیاز لغت  یاستراتژ واژه

 (.1130،ییلویب یاست )فره شده یگفته م ینظام یروهاین تیو به هنر و علم هدا رفته یبه کار م

 طیرا با شرا یبلند مدت سازمان که منابع سازمان تیو حوزه فعال یرگی جهت یعنی یاستراتژ

 ینفعذ های گروه یازهایبه منظور تحقق ن انیو کارفرما انیبازارها، مشتر ژهیو به و یطیمح ریمتغ

 .سازد یهماهنگ م

اهداف و ابزارها  ۀحساس دوبار ایکننده  نییو تع یمحور های از انتخاب ای مجموعه یاستراتژ

 است. یوکار مشخص کسب تیفعال لیو وسا
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از  ای مجموعه رشیشرکت و پذ برای مدت بلند اهداف و ها آرمان نییعبارت از تع یاستراتژ

 ها است. تحقق آن یمنابع لازم برا صیاقدامات و تخص

بلند مدت خود دست  یها به هدف لهیبدان وس تواند یهستند که شرکت م یابزار ها یاستراتژ

 (.1477 د،یوی)د ابدی

باشد،  داریزمان پا یدر ط یستیبا آل، دهیکه به طور ا ،یرقابت تیخلق مز یبا چگونگ یاستراتژ

 (.1101بلند مدت، سروکار دارد )آرمسترانگ،  دگاهیو داشتن د یاقدامات فن قیاز طر

 معرفی دانشگاه افسری امام علی )ع( 

مربوط به  رانیا یاسلام یارتش جمهور یها از دانشگاه یکیامام علی )ع(   یدانشگاه افسر

ل ساختمان مجلس )سپه سابق( تهران، مقاب ینیامام خم ابانیدانشگاه در خ نیاست. ا ینیزم یروین

از  یمدرسه صاحب منصب یمینام قد ای یاست. دانشگاه افسر دهیواقع گرد نیشیپ یسنا ،خبرگان

بند ج  یو در اجرا یدر سطح کشور است که توسط رضا شاه پهلو یمراکز آموزش عال نیتر یمیقد

سن  یاز مدرسه نظام یرضا شاه با الگو بردار ایجاد شد. 1177آذر ماه سال  14 یحکم قشون 1ماده 

صاحب  رسهمد ،زاق خانهق یموجود در مدرسه صاحب منصب یآموزش زاتیفرانسه و با ادغام تجه ریس

 ییاکباتان فعلی )ع( و در ساختمان اهدا ابانیالدوله ابتدا در خ مشیر و مدرسه نظام یمنصبان ژاندارمر

سپه نقل  ابانیواقع در خ هیرانبه عمارت کام یمرکز آموزش نی. بعدها ادیگرد سیسردار سپه تأس

و  کصدیاکنون  یمرکز آموزش نیا کهینمود به طور دایاطراف توسعه پ یها نیزم دیمکان کرد و با خر

نام  رییتغ یبه دانشگاه افسر 1114از سال  یهزار متر مربع وسعت دارد. مدرسه صاحب منصب چهل

سه گانه  یروهایافسران ن نیو نو کیبه آموزش کلاس یو خارج یرانیاز استادان ا یریداد و با بهره گ

توپخانه و بعدها  ،سواره ادهیپ یدر رشته ها ینیزم یروین تیبا محور یارتش شاهنشاه یو نوپا

در  انیابتدا دو سال بود و دانشجو یدوره آموزش در دانشگاه افسر .و اردونانس پرداخت یمهندس

 یمربوطه را فرا م یرسته دروس تخصص نییبا تعو از سال دوم  ینظام یسال اول دروس عموم

و  یادیبن راتییتغ یقانون اساس 144و تحقق اصل  یشکوهمند انقلاب اسلام یروزیگرفتند. پس از پ

 نمود: یم جابیا لیبه شرح ذ یافسر یدانشگاه  یو آموزش یپرورشی در برنامه ها یهمه جانبه ا

 یمکتب و یانقلاب طیبا شرا یافسر ی دانشگاه یو نظام یعلم یها هماهنگ ساختن آموزش الف(

 یبعد از انقلاب شکوهمند اسلام رانیا یاسلام یدولت جمهور

 یآگاه زانیم شیافزا جهیآموزش و در نت تیفیبرنامه در جهت بالا بردن ک یها ییرفع نارسا ب(

 آنها ینظام یدر رابطه با تخصص ها لانیفارغ التحص
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ضمن  یافسر ی دانشگاه یها و مراکز علم دانشگاه ریدر آموزش سا یهمگام با انقلاب فرهنگ

و تکامل گذاشت تا همراه با رفع  یبرنامه قدم به راه سازندگ یها ییو نارسا بیمعا یشناخت و بررس

 یو مردم یارتش مکتب یزیر ینقش حساس خود را در پ یشآموز یبرنامه ها بیو معا ها یینارسا

 ریز جیشد که نتا جادیآن ا یآموزش یها برنامه در یادیو بن یاساس راتییراستا تغ نیو در ا دینما فایا

 را در برداشت:

 ریز شرح به یآموزش ی جمعاً هفت نرم و هر ترم شامل هفده هفته انیدانشجو یدروس علم الف(

 است:

 یو مکتب یترم اول و دوم دروس عموم - 1

 هیترم سوم و چهارم علوم پا - 2

در  یو عموم یدروس مکتب مربوطه یدر جهت رشته  یهفت دروس تخصص یالترم پنج  -1

 شش یطول ترم دو ال

 یوزارت علوم و آموزش عال دییعلوم که مورد تأ سانسیمدرک ل لانیبه فارغ التحص 1160تا سال 

نظر  دیتجد یافسر یدانشگاه  یدرس یدر برنامه ها 1163 - 1160 یلیاز سال تحص شدیبود ارائه م

 ارائه شد. انیبه دانشجو یکارشناس در مقطع تیریو مد یاضیو ر کیزیف یها تهو رش دیگرد

 شیبا گرا تیریمد ی مجوز رشته نیدر همان سال و همچن یاضیو ر کیزیف یرشته ها مجوز

 انیدانشجو 1101و تا سال  دیاخذ گرد یاز وزارت فرهنگ و آموزش عال 1160در سال  یخاص نظام

 شدند. یم لیسه رشته فارغ التحص نیدر ا

و هم زمان  دیگرد ریدا کیعمران و مکان کیالکترون وتریکامپ یمهندس یسال رشته ها نیا در

 رییتغ یکل قوا به دانشگاه افسر یو فرمانده یبا فرمان مقام معظم رهبر یافسر ینام دانشگاه 

 تیجهت ترب یعلوم انسان -1 ه،یعلوم پا - 2 ،یمهندس یفن - 1 یسه دانشگاه  جهیو در نت افتی

دوره و  کی یبرا وتریکامپ و کیالکترون یو مجوز رشته  دیگرد لیفوق تشک یدر رشته ها رانافس

 .دیدو دوره صادر گرد کیعمران و مکان یرشته ها

 -1 ی،دتیعق -2و  یکوپتر یعلوم و فنون هل -1 گرید ی دو دانشگاه 1104در مهر ماه سال 

 یخود را در دانشگاه افسر تیفعال یاسیو س یدتیعق یمرب یها ران در رشتهافس تیجهت ترب یاسیس

قرار  یفرهنگ و آموزش عال توزار بینام دانشگاه مورد تصو 1101/2/3 خیآغاز نمودند و در تار

ستاد مشترک ارتش  بیمورد تصو 1104/6/23 ی دانشگاه در مورخه دیساختار جد نیهمچن .گرفت

 .دینما یم تیفعال دیدانشگاه رسماً با ساختار جد خیتار و از آن دیرس رانیا یاسلام یجمهور
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 امام علی )ع(  یدانشگاه افسر تیمامور

 شجاع، کارآمد  ق،یافسران مؤمن لا تیو ترب مامام علی )ع( تعلی یدانشگاه افسر تیمأمور

و سازمان  روهاین ریارتش و سا ینیزم یرویمشاغل مختلف ن یو مبتکر به منظور تصد

 هاست.

 ازیمورد ن یکادر تخصص تیکشور و ترب ینظام یآموزش یازهایخلاءها و ن ییشناسا 

 نهیشده در زم دیتوسعه و دانش تول یفکر یمکاتب و الگوها جیاز اشاعه و ترو تیحما 

 یو امور نظام تیریمد

 امام علی )ع(  یدانشگاه افسر یکل فیوظا

 یعلوم و فنون نظام یها نهیدر زم انیدانشجو آموزش 

 ی مصوبها ارشد بر طبق برنامه یو کارشناس یکارشناس یها متخصصان در دوره آموزش 

 تینها در اجا و ینیزم یرویمشاغل مختلف ن یافسران جهت تصد تیو ترب متعلی ،آموزش 
 یکشور مطابقه قانون اساس یارض تیدفاع از تمام

 یعلم ینارهایها و سم کنفرانس لیتشک 

 مختلف علوم وفنون یها نهیدر زم اتیکتب و نشر فیألو ت ترجمه 

 یافسر انیدانشجو یبرا یآموزش ریو غ یلازم آموزش لاتیتسه جادیو ا نیتأم 

 یو خارج یداخل یها و دانشگاه نیبا متخصص یو آمورس یروابط علم جادیا 

 و دانشجو یو پژوهش یآموزش ئتیه یتبادل اعضا و 

 ابعاد و کاربردها م،ی: مفاهیتوسعه فرد

که فرد با انجام  شود یاطلاق م ییندهایاقدامات و فرا ها، تیاز فعال یا به مجموعه یفرد توسعه

 نی. اپردازد یم یمختلف زندگ یها خود در جنبه یها تیها و ظرف مهارت ها، ییتوانا یها به ارتقا آن

به  یابیدر دست نیادیاز اصول بن یکیعنوان  به یتیو علوم ترب تیریمد ،یشناس روان اتیمفهوم در ادب

تا با  کند یبه افراد کمک م یمطرح است. توسعه فرد یو سازمان یو اثربخش فرد داریرشد پا

 یرونیو ب یدرون یها تیانجام داده و از ظرف حیصح یگذار نقاط قوت و ضعف خود، هدف ییشناسا
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نه تنها به  یردتوسعه ف نه،یزم نیا (. در2773، 1بویاتزیسبه اهداف خود بهره ببرند ) دنیرس یبرا

 .ردیگ یدر بر م زیفرد را ن یو اجتماع یعاطف ،یبلکه ابعاد روان پردازد، یم یا حرفه یها بهبود مهارت

 قیفرد در شناخت دق ییبه توانا یاست. خودآگاه یخودآگاه ،یتوسعه فرد یدیاز ابعاد کل یکی

 ییاساس توانا ،یژگیو نیاشاره دارد. ا خود جاناتیها، باورها و ه نقاط قوت، ضعف، ارزش

بالا  یخودآگاه یکه دارا یاست. افراد یاسترس و بهبود روابط اجتماع تیریمد ح،یصح یریگ میتصم

(. 1001، 2گولمنخواهند بود ) دهیچیو حل مسائل پ ییقادر به شناسا یشتریبه احتمال ب ،هستند

زمان به فرد اجازه  تیریاست. مد یشخص یور زمان و بهره تیریمد ،یبعد مهم توسعه فرد نیدوم

 نیاستفاده کند. ا نهیطور به به یکرده و از منابع زمان یبند تیخود را اولو یها تیتا فعال دهد یم

 برخوردار است. ییبالا تیاز اهم ،ینظام یها در سازمان ژهیو پرتنش، به یها طیمهارت در مح

 یها مهارت تیمورد توجه قرار گرفته است، تقو یعلم اتیکه در ادب یتوسعه فرد گرید بعد

و  گرانیبه د امیاحساسات، انتقال پ انیدرک و ب ییشامل توانا یارتباط یها است. مهارت یارتباط

 میت یاعضا نیب یکه مسئول هماهنگ ،یفرماندهان نظام یها برا مهارت نیتعارضات است. ا تیریمد

 هی، ارتباط مؤثر، پا(1030) 1کووی. به گفته کنند یم فایا یاتیح یهستند، نقش یانسجام سازمان جادیاو 

 موفق است. یو اساس هر نوع رهبر

-Self) ینییخودتع هیهمچون نظر ییکردهایرو هیبر پا یتوسعه فرد ،یمنظر نظر از

Determination Theory( مطرح 2777) 1دسی و 4راین که توسط هینظر نی( بنا شده است. ا

 یافراد زمان ه،ینظر نیدارد. مطابق ا دیفرد تأک شرفتیدر رشد و پ یدرون یها زهیانگ تیشد، بر اهم

 یستگی(، شاAutonomyاستقلال ) نهیها در زم آن یاساس یازهایعملکرد را دارند که ن نیبهتر

(Competence( و ارتباطات )Relatednessتأم )یریادگی یها هینظر ن،یشود. همچن نی، 

 یتوسعه فرد یها هیاز پا یکیعنوان  به زی( نExperiential Learning) یتجرب یریادگی ژهیو به

تجربه،  قیکه افراد از طر کند یم دیتأک ،یتجرب یریادگی هی( در نظر1034) 6. کولبشوند یشناخته م

                                                                                                                     
1 Boyat zi s, R.E. 
2 Gol eman 
3 Covey 
4 Ryan 
5 Deci  
6 Kolb 
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 ،ینظام یها طیدر مح ژهیو به هینظر نی. اابندی یو رشد دست م یریادگیبه  شیمشاهده، تفکر و آزما

 دارد. یا کاربرد گسترده رد،یگ یصورت م یو تجربه عمل نیتمر قیاز طر یریادگیکه 

از  یکیعنوان  به زی( نEmotional Intelligence) یجانیمفهوم هوش ه ن،یبر ا علاوه

 تیریدرک، کنترل و مد ییبه توانا یجانی. هوش هشود یشناخته م یدر توسعه فرد یدیعوامل کل

 یاز پنج جزء اصل یجانیکه هوش ه کند یم انی( ب1001) گولمن اشاره دارد. گرانیاحساسات خود و د

شده است. در  لیتشک یاجتماع یها و مهارت یهمدل زش،یانگ ،یمیخودتنظ ،یدآگاهشامل خو

احساسات  ،یبحران طیبه فرماندهان کمک کند تا در شرا تواند یم یجانیهوش ه ،ینظام یها طیمح

 داشته باشند. یمؤثر یریگ میخود را کنترل کرده و تصم

دارد. فرماندهان  تیاهم ژهیطور و به ینظام یها در سازمان یتوسعه فرد ،یمنظر کاربرد از

ها و  مداوم مهارت یارتقا ازمندیپرچالش، ن یکار طیو مح نیسنگ یها تیمسئول لیبه دل ینظام

 یها ها شامل آموزش مهارت سازمان نیدر ا یتوسعه فرد یها خود هستند. برنامه یها یتوانمند

کاپلان  است. به گفته یروان یآور تاب تیو تقو ،یبحران، تفکر خلاق و انتقاد تیریمد ،یریگ میتصم

 است. یسازمان کیدر تحقق اهداف استراتژ یدیاز ارکان کل یکی ی(، توسعه فرد2774) 1و تورتون

بر  یقیعم ریو مداوم، تأث ایپو ندیفرآ کیعنوان  به یگفت که توسعه فرد توان یم ت،ینها در

 یاجرا ،ینظام یها سازمان یرو شیپ یها افراد دارد. با توجه به چالش یو شخص یا رشد حرفه

 یلبلکه منجر به بهبود ک کند، یعملکرد فرماندهان کمک م ینه تنها به ارتقا یتوسعه فرد یها برنامه

در  یپژوهش حاضر با تمرکز بر نقش توسعه فرد رو، نی. از اشود یم زیسازمان ن یو اثربخش ییدر کارا

 یبرا یکاربرد یمفهوم و ارائه راهکارها نیدر جهت شناخت بهتر ا یتلاش ک،یاستراتژ یریگ میتصم

 است. ینظام یها سازمان

 اهداف پژوهش

 :اصلیهدف  

 یانیفرماندهان م کیاستراتژ یریگ میدر بهبود تصم یتوسعه فرد یها نقش برنامه یبررس 

 .ی )ع(امام عل یدانشگاه افسر

 یفرع اهداف 

 کیاستراتژ یریگ میمؤثر بر تصم یتوسعه فرد یها برنامه یاصل یها مؤلفه ییشناسا. 
                                                                                                                     

1 Kaplan & Norton 
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 یتوسعه فرد یها برنامه یاجرا یها موانع و چالش ییشناسا. 

 یتوسعه فرد یها برنامه تیبهبود و تقو یبرا ییراهکارها ارائه. 

 های پژوهش پرسش 

 یاصل پرسش 

 ریتأث یانیفرماندهان م کیاستراتژ یریگ میچگونه بر بهبود تصم یتوسعه فرد یها برنامه 

 گذارند؟ یم

 یفرع یها پرسش 

 کدامند؟ کیاستراتژ یریگ میمؤثر بر تصم یتوسعه فرد یها برنامه یاصل یها مؤلفه 

 ست؟یچ ینظام یها در سازمان یتوسعه فرد یها برنامه یاجرا موانع 

 ها وجود دارد؟ برنامه نیبهبود ا یبرا ییراهکارها چه 

 پژوهش یجامعه آمار
)ع(  یامام عل یشاغل در دانشگاه افسر یانیشامل فرماندهان م یپژوهش، جامعه آمار نیا در

قرار گرفتن در  لیگروه از افراد به دل نیاست. ا رانیا یاسلام یارتش جمهور ینیزم یروین

 لیپژوهش را تشک نیا یموضوع اصل ک،یاستراتژ یریگ میتصم یها تیو مسئول یدیکل یها تیموقع

فرماندهان  نیب یانجیکه نقش م شود یاطلاق م یپژوهش به افراد نیدر ا یانیم فرماندهان. دهند یم

 را بر عهده دارند. یسازمان یها یاستراتژ یاجرا تیکرده و مسئول فایرا ا یاتیو پرسنل عمل رتبه یعال

 نمونه حجم
 یدر دانشگاه افسر یانیپژوهش و محدود بودن تعداد فرماندهان م یفیک تیتوجه به ماه با

 ،یفیک یها شده است. در پژوهش نییتع ی)ع(، حجم نمونه بر اساس اصل اشباع نظر یامام عل

 یها ها و داده از مصاحبه یدیکه اطلاعات جد کند یم دایادامه پ یمعمولاً تا زمان یریگ نمونه

نفر از  27تا  11 نیها ب پژوهش، تعداد مصاحبه نیدر ا رود یانتظار م شده حاصل نشود. یآور جمع

نوع  نیدر ا یبه اشباع نظر یابیدست یبرا یبیطور تقر تعداد به نیباشد، که ا یانیفرماندهان م

 1(1032و گوبا،  نکلنیل) است. یمطالعات کاف

                                                                                                                     
1 Lencolan and Guba 
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 یریگ نمونه روش 
روش،  نی( است. در اPurposive Samplingپژوهش هدفمند ) نیا یریگ نمونه روش

. فرماندهان دهند یاطلاعات را درباره موضوع پژوهش ارائه م نیشتریکه ب شوند یانتخاب م یافراد

و  ک،یاستراتژ یها یریگ میمشارکت در تصم زانیمانند سابقه خدمت، م ییارهایبر اساس مع یانیم

تا بر  دهد یبه پژوهشگر امکان م کردیرو نیانتخاب خواهند شد. ا یتوسعه فرد یها نامهبا بر ییآشنا

و مرتبط با موضوع هستند،  یغن یها دگاهیو د اتیتجرب یرا که دارا یاساس اهداف پژوهش، افراد

 انتخاب کند.

 اطلاعات پژوهش یابزار گردآور
 قیعم لیبه تحل ازیو ن قیتحق یفیک تیپژوهش بر اساس ماه نیاطلاعات در ا یابزار گردآور

ابزار به پژوهشگر  نیاست. ا افتهیساختار مهیمصاحبه ن ،یانیفرماندهان م یها دگاهیو د اتیتجرب

 تدر طرح سوالا یریپذ انعطاف نیو همچن شده یطراح شیتا با استفاده از سوالات از پ دهد یاجازه م

 کنندگان به دست آورد. از مشارکت یو جامع قیدر طول مصاحبه، اطلاعات دق دیجد

 تجزیه و تحلیل
از  میو مفاه یالگوها، معان ییبا هدف شناسا یفیک یها ها در پژوهش داده لیو تحل هیتجز

مضمون  لیپژوهش، با استفاده از روش تحل نی. در اشود یانجام م شده یگردآور یها داده

(Thematic Analysisداده ،) لیقرار گرفتند. تحل یها مورد بررس آمده از مصاحبه دست به یها 

را  یدیکل میها، مفاه داده یبند و دسته یکدگذار قیتا از طر کند یکمک م وهشگرمضمون به پژ

 جیها، نتا داده لیبخش، مراحل تحل نی. در ادینما ییها را شناسا آن انیاستخراج کرده و ارتباطات م

 ارائه شده است. ها افتهی ریآمده و تفس دست به

 ها داده لیتحل مراحل

بار به صورت کامل  نیشده و چند یساز ادهیها پ مصاحبه یمرحله، تمام نیاول در: ها با داده ییآشنا

 هیاول یها دهیها آشنا شده و ا داده یمرحله به پژوهشگر کمک کرد تا با محتوا نیمطالعه شدند. ا

 .ردیشکل بگ یدیدرباره موضوعات کل

 هیاول یشده و کدها میتر تقس کوچک ییمعنا یها به واحدها مرحله، داده نیا در :هیاول یکدگذار

 قیبه سوالات پژوهش و اهداف تحق ماًیبودند که مستق یکدها شامل عبارات نیاستخراج شدند. ا

تفکر  یها بهبود مهارت“ ،”یخودآگاه شیافزا“شامل  هیاول یاز کدها یمثال، برخ یمرتبط بودند. برا

 بودند. ”یروان یآور تاب تیتقو“ و ،”یانتقاد
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ها  ها و تفاوت بر اساس شباهت یدر مرحله بعد هیاول یکدها: نیمضام یی. شناسا1

توسعه “ یاستخراج شدند. به عنوان مثال، مضمون اصل یو فرع یاصل نیشده و مضام یبند گروه

و  ”دهیچیپ طیشرا لیتحل“، ”تفکر خلاق“مرتبط با  یاز کدها ”کیاستراتژ یریگ میتصم یها مهارت

 شکل گرفت.” بحران تیریمد“

 قیخام تطب یها و با داده ینیبازب شده ییشناسا نیمرحله، مضام نیا در: نیمضام ینی. بازب0

 نیمضام یکار باعث شد که برخ نیحاصل شود. ا نانیها اطم و انسجام آن تیداده شدند تا از جامع

 ادغام شوند. ایکرده  رییتغ

شدند.  یگذار و نام فیتعر یینها نیمرحله، مضام نیا در: نیمضام یگذار و نام فی. تعر0

پژوهش باشند و به سوالات پژوهش پاسخ  یموضوعات اصل انگریبه وضوح ب دیبا یینها نیمضام

 دهند.

به همراه شواهد مرتبط از  یو فرع یاصل نیدر قالب مضام لیتحل یینها جینتا :جی. ارائه نتا6

 مصاحبه ارائه شدند. یها داده

 ها داده لیتحل جینتا

 یمیو خودتنظ یخودآگاه شی: افزا9 یاصل مضمون

 یخودآگاه شیدر افزا یتوسعه فرد یها پژوهش، نقش برنامه نیا جینتا نیتر از مهم یکی

ها کمک  ها به آن برنامه نیکردند که شرکت در ا انیکنندگان ب بود. اکثر مشارکت یانیفرماندهان م

و استرس را در  جاناتیه تیریمد ییکرده است تا نقاط قوت و ضعف خود را بهتر بشناسند و توانا

توسعه  یها برنامه“از فرماندهان اظهار داشت:  یکیمثال،  یکنند. برا تیتقو یبحران یها تیقعمو

احساسات خود را کنترل کنم و به صورت  ،یریگ میداد که چگونه قبل از تصم ادیبه من  یفرد

 ”عمل کنم. یمنطق

 و خلاق یدتفکر انتقا یها مهارت تی: تقو4 یاصل مضمون

و خلاق فرماندهان  یتفکر انتقاد یها بر مهارت یمثبت ریتأث نیهمچن یتوسعه فرد یها برنامه

 دیو تول دهیچیپ طیشرا لیتحل یها کیتکن یریادگی تیبر اهم ژهیو کنندگان به داشتند. مشارکت

من  هها ب برنامه نیا“از فرماندهان گفت:  یکیکردند. به عنوان نمونه،  دینوآورانه تأک یها حل راه

ها  به آن نیاز ا شیارائه دهم که پ ییها حل و راه نمیمختلف بب یایکمک کردند تا مسائل را از زوا

 ”فکر نکرده بودم.

 کیاستراتژ یریگ میتصم یی: بهبود توانا1 یاصل مضمون
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 تیفیباعث بهبود ک یتوسعه فرد یها نشان داد که برنامه ها افتهیاز  یقابل توجه بخش

ها به  برنامه نیکردند که ا انیکنندگان ب فرماندهان شده است. مشارکت کیاستراتژ یریگ میتصم

خود را  ماتیتصم یاحتمال یامدهایکنند، پ لیها کمک کرده است تا اطلاعات موجود را بهتر تحل آن

که  من آموختم“کرد:  انیاز فرماندهان ب یکی. رندیبگ یتر قیدق ماتیتصم تیکنند و در نها یابیارز

 ”کنم. سهیمختلف را مقا یها نهیهمه جوانب را بسنجم و گز ک،یاستراتژ میقبل از اتخاذ تصم

 بحران تیریو مد یروان یآور تاب شی: افزا0 یاصل مضمون

 یروان یآور تاب تیدر تقو ینقش مؤثر یتوسعه فرد یها نشان داد که برنامه ها افتهی

و  عیسر یریگ میبه تصم ازیکه ن ،یبحران یها تیدر موقع ژهیموضوع به و نیفرماندهان داشته است. ا

مربوط  یها آموزش“کنندگان اظهار داشت:  از مشارکت یکی. کند یم دایپ تیوجود دارد، اهم یمنطق

 ماتیسخت آرامش خود را حفظ کنم و تصم طیبه من کمک کردند تا در شرا یبه توسعه فرد

 .”رمیبگ یمؤثرتر

 یریگ جهینت
قابل  ریتأث یتوسعه فرد یها گرفت که برنامه جهینت توان یآمده، م دست به جیاساس نتا بر

 نی)ع( دارند. ا یامام عل یدانشگاه افسر یانیفرماندهان م کیاستراتژ یریگ میبر بهبود تصم یتوجه

 یریگ میتصم یها و خلاق، بهبود مهارت یتفکر انتقاد تیتقو ،یخودآگاه شیافزا قیها از طر برنامه

 یها طیو مح دهیچیپ یها مواجهه با چالش یفرماندهان را برا ،یروان یآور تاب شیو افزا کیاستراتژ

را به  یتوسعه فرد یها برنامه ینظام یها که سازمان شود یم شنهادیپ ن،ی. بنابراکنند یپرفشار آماده م

 .رندیآموزش و توسعه فرماندهان خود در نظر بگ ندیاز فرآ یعنوان بخش

 شنهادهایپ

 یانیفرماندهان م یواقع یازهایبر ن یمبتن یتوسعه فرد یها برنامه یو اجرا یطراح. 

 ینظام یآموزش یها در برنامه یتفکر خلاق و انتقاد یها مهارت گنجاندن. 

 یبرا ،یو مطالعات مورد یاتیعمل یها یساز هیآموزش، مانند شب نینو یها از روش استفاده 

 .کیاستراتژ یریگ میتصم یها مهارت تیتقو

 نیا یروزرسان بر عملکرد فرماندهان و به یتوسعه فرد یها برنامه ریمستمر تأث یابیارز 

 ها بر اساس بازخوردها. برنامه

 



 14/  ... کیاستراتژ یریگ میدر بهبود تصم یتوسعه فرد یها نقش برنامه 

 

 منابع
 کسب و کار، تهران،  استیو س کیاستراتژ تیری(. مد1130و آقازاده، هاشم. ) یمهد ،یاعراب

 انتشارات:رسام.
 متوازن با  یازیدر کارت امت ینقشه استراتژ میترس(. 1101. )لیاسماع دیس ،یو نجف یمجتب ان،یاکبر

 .114-111، 12 ،یصنعت تیریمطالعات مد پژوهشی – ی. فصلنامه علمماتلیاستفاده از روش د
 ،یمنابع انسان کیاستراتژ تیری( مد1101.)دیام ه،ی.، و مهدیمهد ،ی. مترجمان: اعرابکلیما آرمسترانگ، 

 چاپ سوم، تهران، انتشارات رسام.
 انتشارات: دفتر کیاستراتژ تیری(. مد1477محمد.) ،ی.، و اعرابیعل ان،ییفردآر. مترجمان: پارسا د،یوید .

 پژوهشهای فرهنگی.
 10-14،  103 ر،یتدب ،یمنابع انسان کیاستراتژ تیریدر مد نینو یکردهای(. رو1130. )،رضاییلویب یفره. 

 

 Boyatzis, R. E. (2773). Competencies in the 21st century. Journal of 

Management Development, 20(1), 1–12. 

https://doi.org/ 1711173/72621017317347017  

 Covey, S. R. (1030). The 0 habits of highly effective people: Powerful lessons 

in personal change. Free Press. 

 Goleman, D. (1001). Emotional intelligence: Why it can matter more than IQ. 

Bantam Books. 

 Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2774). Strategy maps: Converting intangible 

assets into tangible outcomes. Harvard Business School Press. 

 Kolb, D. A. (1034). Experiential learning: Experience as the source of 

learning and development. Prentice Hall. 

 Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2777). Self-determination theory and the 

facilitation of intrinsic motivation, social development, and well-being. 

American Psychologist, 11(1), 63–03. https://doi.org/ 1711710/7771-766 X.1111163. 

 

 

 

 

 


