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آوری در برابر آن با  کارهای ارتقاء تاب تبیین پدیده جنگ شناختی و راه

ای )مطالعه موردی دانشجویان  های سواد رسانه تکیه بر تقویت مولفه

 های افسری آجا( دانشگاه
 2مریم عبدی* 1حسین مهدوی نسب

 چکیده 
اسلامی ایران به عنوان متولی و مرکز تعلیم و تربیت افسران و خاستگاه های افسری ارتش جمهوری  دانشگاه

فرماندهان، مدیران و مسئولین سازمان که در آینده مسئولیت بسیار مهم و حساس صیانت و حفظ منافع این سازمان 
کنونی و آینده  را بر عهده خواهند گرفت، می تواند نقش بسیار سازنده و اثرگذاری در تبیین و شفاف سازی نبردهای

بریم  برای دانشجویان داشته و موجبات بینش و تحلیل صحیح آنها را فراهم آورد. از طرفی با مروری بر تاریخ پی می
های جدید، ابداعات و اختراعات  که مناقشه و جنـگ، همواره ضـرورتی انكارناپـذیر بـوده و عـواملی مثل فناوری

تغییر شكل جنگ را به ویژگی ذاتی آن تبدیل کرده و جوامعی در جنگ پیروز  بشری و سایر عوامل نوظهور، پویایی و
های آینده داشته و بر اساس آن  اند مبتنی بر مقتضیات عینی و ذهنی خود تصویری کامل از جنگ اند که توانسته شده

راهكارهای تاب آوری  خود را مهیای مقابله با تهدید نمایند. از این رو  هدف از این پژوهش، تبیین جنگ شناختی و
دانشجویان دانشگاه افسری آجا در برابر این پدیده با رویكرد تقویت سواد رسانه ای آنها بوده به نحوی که با کاربست 

پذیری کمتری داشته و بعد از فارغ التحصیلی و بر  های تحقیق، در برابر اهداف جنگ شناختی دشمن آسیبیافته
وم توجه به جنگ شناختی را در بین کارکنان تحت امر خود تسری دهند. تحقیق عهده گرفتن مسئولیت های آتی لز

جامعه آماری این باشد.  حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیفی با رویكرد آمیخته )کیفی به کمی( می
نظران صاحب نفر از خبرگان و 11ای، تحقیقات پیشین، مصاحبه عمیق با  اسناد و مدارک کتابخانهپژوهش شامل؛ 

نفر از کارشناسان برای تكمیل پرسشنامه می باشد. برای  101ای و تعداد  حوزه جنگ شناختی و سواد رسانه
 MAXQDAافزار  نظران و اسناد و مدارک از نرم های حاصل از مصاحبه با صاحب وتحلیل داده بندی و تجزیه دسته

و  spssافزار  ها در دو بخش آمار توصیفی و استنباطی از نرم های کمی حاصل از پرسشنامه وتحلیل داده و برای تجزیه

Excel  و جهت سنجش فرضیه تحقیق از آزمونt .استفاده گردیده است 
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 مقدمه:

به دینا معرفی شده و در حال « 1جنگ شناختی»در شرایط کنونی بعد جدیدی از نبرد موسوم به  
های  ها بوده و تسلیحات آن را فناوری گسترش می باشد که در آن میدان درگیری، ذهن انسان

جنگ شناختی (. 11: 1000دهد)مقدم فر و همكاران، ای، اطلاعاتی و شناختی تشكیل می رسانه
راجع به آنچه جامعه فكر ها را صحنه نبرد قرار داده و هدف این نوع از نبرد صرفاً  ذهن انسان

کنند نیست، بلكه در این جنگ روش و نوع فكر کردن انسان مهم است. درواقع جنگ شناختی  می
به دنبال این نیست که لزوماً عقاید را تغییر دهد بلكه بیش از همه به کمک ابزارهای مختلف 

تی، ایجاد ترس و ها و شبكه اجتماعی سعی در تضعیف اعتماد به نهادهای حكوم ازجمله رسانه
پیدایش های حكومت کشورهای هدف دارد.  تدبیری و سست کردن پایه تردید و القای حس بی

ساز ایجاد فضاهای اجتماعی  ارتباطی زمینه -های بزرگ اطلاعاتی صور نوین ارتباط و شبكه
و آنها  های اجتماعی افراد را متأثر کردهجدیدی گردیده است؛ بطوریكه این محیط روابط و مهارت

را در عصر گذر از جامعه صنعت محور به جامعه اطلاعات محور یا به عبارت دیگر گذر از دنیای 
ها با تأثیرگذاری بر ذهن و شناخت مخاطبین خود،  رسانهفیزیكی به دنیای مجازی قرار داده است. 

سانه در با توجه به نقش بی بدیل رها دارد.  گیری الگوی ذهنی و نگرش آن نقش مهمی در شكل
جهت دهی مسیر فرهنگی و نظام اندیشه و تفكر مردم در جامعه، به ویژه در فضای انقلاب 
اطلاعاتی و جهانی شدن، نقش رسانه نزد هر ملت، مهم تر از گذشته شده است در حقیقت، زمانی 
 که کشورهای بیگانه، با استفاده از نفوذ رسانه ها در افكار مردم جهان، سعی در فرهنگ سازی،
آموزش، جلوه دادن حقیقت به نفع خود، شبیخون فرهنگی دارند و در کل به دنبال افزایش سطح 
نفوذ خود برای رسیدن به اهدافی مانند بازنمایی دلخواه اخبار، تخریب روحیة حریف، بازنمایی قدرت 
خودی جهت حفظ اقتدار، ایجاد ترس و وحشت، کسب سهم بیشتر بازار، فرهنگ سازی قشر 

هستند؛ در اصل یكی از ارکان پیشبرد این  ...نوجوان و جوان، توجیه سیاست های خود و کودک، 
 ( 11:  1130نوع از جنگ در طول تاریخ، ابزار و وسایل ارتباطی، اطلاعاتی بوده است.)اسكندری، 

کـرده اسـت کـه از آن     تجربـه های متفاوتی را  کشور جمهوری اسلامی ایران تاکنون جنگ
فرهنگی و... اشاره کـرد؛ ولـی     جنگ اقتصادی،  جنگ نرم،  جنگ سخت، جنگ توان به میان می

داده مشخص است کـه کشـور مـا وارد بعـد      امروزه با مشاهده اتفاقاتی که اخیراً در سطح جامعه رخ
 ـ  ادراکی شده است. لذا برای-شناختی  جنگ عنوان  جنگ با جدیدی از الا بـردن تـوان   مقابلـه و ب

افتـد، بایـد ظرفیـت     ها اتفاق می تاب آوری جامعه با آن بخش از جنگ شناختی که از طریق رسانه
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ای آنان افزایش داد. به عبارتی با ارتقاء سواد  شناختی جوامع خودی را از طریق آموزش سواد رسانه
هـا و   ص تكنیـک ای جامعه و بالا بردن سطح شناخت و آگاهی مـردم و مسـئولین در خصـو    رسانه

سـازمان  العمـل مناسـبی داشـت.     توان در مواجهه بـا جنـگ شـناختی، عكـس     ها، می اهداف رسانه
توان باسـواد نامیـد کـه عـلاوه سـواد خوانـدن و        ، اشخاصی را می21معتقد است در قرن  1یونسكو

د مـالی،  ای، سواد عاطفی، سواد ارتباطی، سـوا  های دیگری ازجمله سواد رسانه نوشتن دارای توانایی
 2ای (. مفهوم سـواد رسـانه  1: 1131ای، سواد سلامت و... باشند )افراسیابی، سواد تربیتی، سواد رایانه

مورداستفاده قرار گرفـت   1390در دهه  1در سطح جهانی برای اولین بار توسط مارشال مک لوهان
یكـای لاتـین و   میلادی تا کنون نیز این موضوع در برخی از کشورهای آمر 1310و از اواسط دهه 

: 1000کشورهای اروپایی و آسیایی از جمله ایران موردتوجه قرار گرفت. )خزایی پـول و همكـاران،  
21.) 

ساله تعداد زیادی از جوانان بعد از طی  با توجه به اینكه در کشور ایران در بخش دفاع، همه
های افسری آجا واردشده و به مدت سه الی چهار سال تحت  مراحل گزینش و استخدام، به دانشگاه

گیرند و با نگرش به فرمایشات مقام معظم رهبری در  های مختلف علمی و نظامی قرار می آموزش
جوانان باید در خط مقدم و پیشگام در »که فرمودند:  1131ماه  انیه گام دو انقلاب در بهمنبی

؛ ضرورت توجه به تحقیق در زمینه آثار جنگ شناختی در «شكستن محاصره تبلیغاتی دشمن باشند
بنابراین محقق در این پژوهش سعی کند.  بین دانشجویان و راهكارهای مقابله با را دو چندان می

رد به این سؤال پاسخ دهد که اهداف دشمن از جنگ شناختی چه بوده و با چه راهكارهایی می دا
توان تاب آوری دانشجویان دانشگاه های افسری آجا را با رویكرد توجه به تقویت سواد رسانه ای 

 به نحوی که در مواجهه با این پدیده نوین از ایمنی ذهنی بالایی برخوردار شده وارتقاء بخشید 
 ها و نیات سوء دشمن نشوند؟ گرفتار خواسته

 

پدیده جنگ شناختی چیست و راهكارهای ارتقاء تاب آوری دانشجویان دانشگاه  سوال تحقیق:

 های افسری آجا در برابر این پدیده نوین با تكیه بر تقویت سواد رسانه ای چگونه است؟
 ادبیات تحقیق

ای یافته  های اخیر توسعه قابل ملاحظه در سال های نوین عنوان یكی از دانش علوم شناختی به
، علم 0های جدید از جمله؛ فناوری زیستی شود با کمک سایر دانش بینی می که پیش طوری است به
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تحول عمیقی در زندگی بشر ایجاد کند. علم  1و فناوری نانو 2، فناوری اطلاعات1رایانه و فناوری
فرآیندهای آن است که ساختار فرایند و عملكرد ای ذهن و  رشته شناختی مطالعه علمی و بین

هایی که جوامع با آن مواجه هستند، بمباران خبری  یكی از چالشکند.  شناختی ذهن را بررسی می
ها کاملاً مرزها را از  توان گفت که رسانه حد و مرز پیام و اطلاعات است. در واقع می و انتشار بی

توان در بین مردم  اند و اثرات آن را می مردم نفوذ کرده ترین محیط زندگی بین برده و به خصوصی
خصوص قشر جوان کشور مشاهده کرد.یكی از راهبردهای رســانه، تأثیرگذاری مســتقیم بر و به

های مختلف در  چنانكه دشمنان و سلطه گران، با در اختیار گرفتن ابزار رسانه در حوزه .ذهن است
جنگ شناختی به دنبــال تحمیل افــكار و عقاید خود بر دیگران سراسر جهان، با به راه انداختن 

آورند. برخی بر این  های فراوانی بر افكار مردم جهان وارد می ای کــه هجمه گونه هســتند؛ به
ای که با  گونه های جمعی، آفریننده تصاویر ذهنی افراد از زندگی خود هستند، به باورند که رسانه

شود.)دانش نهاد و همكاران؛  نگرش افراد نیز نسبت به زندگی متفاوت می ها، تغییر نگرش رسانه
1000 ) 

 تاب آوری

های محیطی است که  ها و چالش نوعی رفتار سازمانی در پاسخ به بحران (Resilience)آوری  تاب
ها و اقدامات  باهدف بهبود و انجام عملكرد موجب تغییر مسیر سازمان از طریق استفاده از فرصت

کند که موجب سازگاری یا پیشگامی با  آوری چارچوبی ایجاد می گردد.یعنی اینكه تاب آور مینو
 (.1133محیط خواهد شد)منوچهری راد و همكاران؛

(با استفاده از سه نظریه تاب 1133در یک جمع بندی که توسط رضا منوچهری راد و همكاران)
سلسله مراتب تاثیرات لاویچ و  آوری هولینگ )چرخه سازگارپذیری در تاب آوری (،نظریه

استیز)شكل گیری و فشار از طریق شناخت و عواطف و احساسات(،نظریه وگوس و ساتكلیف)تاب 
 Affective(،عواطفی)Cognitive processesآورذی به مثابه فرایندهای  شناختی)

processes(،رفتاری)Behavioral processes گونه بیان ( (انجام گرفت الگوی تاب آوری را این
نمود که سازمان بعد از کسب سطحی از شناخت در خصوص بحران و نحوه پاسخگویی به آن 

ارزشی( -)تاب آوری شناختی(؛بر عوامل ممانعت کننده روان شناختی غلبه نموده )تاب آوری عاطفی
و سپس با ترکیب چندین مهارت لازم اقدام به پاسخگویی به بحران ها می نمایند )تاب آوری 

 تاری(.رف
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واژه تاب آوری به معنای بازگشت به گذشته به کار میرود به طور کلی،تاب آوری به معنای قابلیت 
دینامیكی یک سیستم مورد استفاده قرار می گیرد.در محیط کنونی که تغییر مستمر از ویژگی های 

محیطی و آن به کار می رود یک سیستم نیازمند آن است که به منظور پاسخگویی به نوسان های 
حفظ عملكردش به قابلیت انطباق دست پیدا کند از این رو تاب آور ساختن سازمان رویكردی است 
که در حهت انتطباق با ریسک های محیطی در دستور کار مدیران قرار گرفته است.برای شناخت 
تاب آوری در سازمان از عباراتی همچون بازگشت به وضعیت اولیه و عادی،نیرومندی،جذب 

صورت تعریف  ن،زنده ماندن و رشد کردن استفاده شده است.تاب آوری سازمانی اغلب به دوکرد
 (.؛1133شود)احمدوند ،عبدالصمد و همكاران ؛می 

ها و  و حفظ یا بهبود عملكرد با وجود سختی فشارالف( توانایی یک سازمان به منظور جذب 
 اختلالات؛

به حالت اولیه پس از مواجهه با یک رویداد  شتبازگب( توانایی یک سازمان به منظور ترمیم و 
 نامساعد

 1شناخت

های  شناختی فرد است. شناخت شامل جنبه از شناخت عملكردهای روان منظورشناسی  در علم روان
گیری دانش، حافظه،  شود از جمله ادراک، توجه، شكل عملی فكر و فرایندهای فكری زیادی می

گیری است )دهبان و  محاسبات، قدرت حل مسئله و تصمیمگذاری، عقل و قضاوت و ارزش
 (.1131همكاران؛ 

 1علوم شناختی

ای یافته است  های اخیر توسعه قابل ملاحظه های نوین در سال عنوان یكی از دانش علوم شناختی به
، علم 1آوری زیستی های جدید ازجمله فن شود با کمک سایر دانش بینی می طوری که پیش به

5آوری اطلاعات ،  فن0آوری و فنکامپیوتر 
تحول عمیقی در زندگی بشر ایجاد کند.  9آوری نانو و فن 

ای ذهن و فرآیندهای آن است که ساختار فرایند و عملكرد  علم شناختی مطالعه علمی و بین رشته
کند. مطالعات هوش، یادگیری، تفكر و حافظه نیز در حوزه علوم  شناختی ذهن را بررسی می

رح است. امروزه با پیشرفت علوم شناختی دانش بشری درباره ادراکات، زبان یادگیری، شناختی مط
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یافته  ریزی کارکردهای عالی مغز افزایش ، خلاقیت، حل مسئله و برنامهگیری تصمیمحافظه، توجه، 
زند که در نتیجه  ریزی شناختی می است. در حقیقت جهان با استفاده از این علم دست به یک برنامه

خواهد  بتواند به مغز و ذهن انسان تسلط یابد و از این طریق او را در هر مسیری که می آن
 (.1133دهی کند و درواقع کنترل مغز و ذهن را در دست گیرد )احمدی و جاویدی،  جهت

 1خطای شناختی

شده است و عملی ناصحیح و نادرست است. در برخی کاربردها،  خطا از واژه لاتین سرگردان گرفته
شده و  شده است. در آمار، خطا به تفاوت بین ارزش محاسبه خطا مترادف با اشتباه در نظر گرفته

تواند از شكست یا در انحراف از عملكرد یا در رفتار در نظر گرفته  ارزش صحیح اشاره دارد. خطا می
 تمایل باطنی به اتخاذ یک تصمیم، یافرض رو به خطا رفتن است،  شود. سوگیری همان پیش

 2های شناختی که تحت تأثیر یک نظر، مفهوم، عقیده یا تجربه هستند. سوگیری درحالی
کنند.  های صحیح یا غلط را تضعیف می هایی سیستماتیک فكری هستند که استدلال گرایش

مند به گرایش، نگرش و باوری  صورت نظام های شناختی خطاهایی هستند ذهنی، که به سوگیری
گیری، استدلال، ارزیابی، یادآوری، ادراک و شناخت افراد تأثیر  تصمیم شوند و در غلط منجر می

گذارند. علوم شناختی بسیاری از این خطاهای شناختی را شناسایی کرده و زوایای متفاوتی از  می
 (1000شرایط ظهور و بروزشان را بررسی کرده است. )دهبان و همكاران، 

کند.  یل درست وقایع محیط پیرامون، دچار لغزش میناآگاهی و آگاهی ناصحیح، انسان را در تحل
تواند زندگی انسان را  این امر در سازگاری و ناسازگاری افراد جامعه تأثیر فراوانی دارد و می

ازحد و  ازحد، تفكیک بیش بنابراین، تفكر او در این دوره، از تعمیم بیش الشعاع قرار دهد؛ تحت
گونه  رود در فكر و شناخت خود این ن که انتظار نمیسالا مصنوع گرایی برخوردار است. بزرگ

وتحلیل اطلاعات در  شوند. گاهی تجزیه کنند و دچار خطا در فكر می گونه فكر می باشند، گاهی این
شوند، به  های شناختی نامیده می ها که خطاها و تحریف شود. این نوع تحریف ذهن ما تحریف می

های افراد،  دی و ناخرسندی، آرامی و ناآرامی و عموم حالتشوند. خرسن اشكال گوناگونی ظاهر می
های متفاوتی  های مشابه، به سبک با فرایند تفكر فرد ارتباط مستقیم دارد. افراد مختلف در موقعیت

اند. مربیان، معلمان و والدین، برای تغییر رفتار  ها احساسات متفاوتی داشته کنند. حتماً این عمل می
دقت بررسی و ارزیابی کنند؛  نی رفتار مطلوب، ابتدا باید نگرش و تفكر آنان را بهفرزندان و جایگزی

                                                                                                                     
1. Cognitive Distorions 
2. cognitive biases 
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هاست. بهترین راه برای تغییر رفتار، آن است که احساس را  زیرا مبنای رفتار آنان طرز تفكر آن
 (1130زاده،  تغییر است )حسین عوض کنیم. احساس با تغییر افكار قابل

 

 انواع خطاهای شناختی:
 شود: ها اشاره می باشد که در به برخی از آن شناختی دارای انواع مختلفی می خطاهای

های یک فرد و بیان  ساختن فرضیاتی در مورد افكار، احساسات و انگیزه: 2خوانی خطای ذهن

کند افكار، احساسات  خوانی، فرد تلاش می یكی از خطاهای شناختی است. در اثر خطای ذهن 9آن، 
های طبیعی حتی  صورت منفی حدس بزند. این بدبینی در همه موقعیت را بهو تمایلات دیگران 

اصل اولیه در نگاه به  .نسبت به کسانی که از ظاهری غیر دلخواه برخوردار هستند، خطا است
فرمایند: مؤمن عاقل نیست مگر  میباشد. پیامبر اکرم )ص( بین  دیگران، این است که انسان خوش

بیند و در مقایسه با خود  ها این است که هرکس را می باشد: یكی از آناینكه ده ویژگی در او 
قدر مثبت باشد که همه  سنجد، معتقد باشد او بهتر و باتقواتر است؛ یعنی نگاهش به دیگران این می

 (213؛ 1115ببیند. )تبریزی و همكاران،  را بهتر
ذهنی است. فیلتر ذهنی موجب های شناختی، فیلتر  یكی دیگر از تحریف: 1خطای فیلتر ذهنی

های محدودی توجه کند که شاید آن  ها را نبیند و فقط به واقعیت شود که فرد بخشی از واقعیت می
محدودیت بخش اصلی واقعیت نیست. چنین فردی، به دلیل حصاری که پیرامون خود کشیده 

دهد، تصور کند. تواند هیچ موردی را که خلاف افكار غلط محاصره کننده نشان می است، نمی
تواند به این امر فكر کند که خداوند تا چه حد او را موردعلاقه مادرش قرار  مثال، هرگز نمی عنوان به

داده است و او از این نعمت برخوردار است یا دوستانی نصیب او کرده است که کمتر کسی چنین 
های اصلی  نكرده، بلكه بخش های زندگی توجه تنها به همه بخش دوستانی دارد و... چنین فردی نه

را نیز درست نفهمیده است. این نكته مهم است که بدانیم بخش اصلی واقعیت زندگی ما کجا 
 (100؛ 1115است؟ )فتی و همكاران 

نادیده انگاشتن بخش مثبت زندگی منفی نگر است که نقش : 1توجهی به اثر مثبتخطای بی

دهد  هی به امر مثبت را به همراه دارد که نشان میتوجای در زندگی مطلوب دارد، خطای بیعمده
آید که فرد  این خطا از آنجا پدید می 11فرد فقط منفی نگر است؛ و توجهی به امور مثبت ندارد. 

انتظارات عجیب دارد. گویا امور مثبت زندگی، اموری است که باید باشد و بودنش قابل 
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)همان،  .کندآفریند و روح انسان را کدر میگذاری نیست، بلكه نبودن آن ارزش منفی می ارزش
101) 

: لنگر انداختن نوعی سوگیری شناختی است که طی آن ذهن در فرایند خطای لنگر انداختن

کند.ذهن روی اطلاعات اولیه یا  آورد تكیه می گیری به نخستین اطلاعاتی که به دست می تصمیم
 دهد. به خود نمی افتد و زحمت جستجوی بیشتر را قسمتی از آن گیر می

یاهیچ است. این خطای شناختی  یكی دیگر از خطاهای شناختی، تفكر همه: 2یاهیچ خطای همه

ترین و بالاترین سطح موردنظر خود نرسد، گویی هیچ  گویای این است که اگر فرد به کامل
را مطلق  موفقیتی به دست نیاورده است. چنین فردی، اصلاً به دارایی نسبی معتقد نیست و دارایی

 (100)همان،  .وزیاد برای او معنا ندارد گوید: دارایی یا هست یا نیست و کم بیند و می می

گاهی اوقات افكار ما بیشتر معطوف به آینده است، ولی بیشتر آنچه برای : 1خطای پیشگویی

ب خواهم حتماً امتحانم را خرا»شود:  مثال گفته می عنوان کنیم، منفی است. به بینی می آینده پیش
)ارونسون اولیوت، «. بلیط پیدا نخواهم کرد»، «مطمئنم کسی به حرفم گوش نخواهد کرد»، «کرد

 (121؛ 1111
آمیز است.  گاهی اوقات افكار ما اغراق:  1آمیز در قضاوت نهایی خطای تعمیم مبالغه

با نام  این خطا،« ام خراب شد آبرویم رفت، یا تمام زندگی»گویی:  مثال، گاهی می عنوان به
ای هستم و  خورده شود. حال، اگر چنین فردی با خود بگوید: من آدم شكست نمایی یاد می درشت

آمیز شده  دچار خطای شناختی تعمیم مبالغه« حاصل بوده استام بیها و تمام زندگی تمام تلاش
 .است

اً به علتّ : استدلال احساسی زمانی است که ما بدون دلیل کافی و صرف0خطای استدلال احساسی
چون من »گوید:  مثال، فردی که اضطراب دارد، می عنوان کنیم. بهاحساسی که داریم، قضاوت می

 (100همان؛ «.)نگران هستم، پس حتماً قرار است اتفاق بدی بیفتد
ها و القابی به  : افرادی که دچار افسردگی هستند، تمایل زیادی دارند که تام5خطای برچسب زدن

حساب  های را بدبختی به نامند یا حادثعرضه و نظایر آن میا خود را تنبل، بیه خود دهند. آن
 نام دارد.« خطای شناختی برچسب زدن»آورند. این خطا  می
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هرچند تغییر نگرش موقتی است، اما لازم است برای : 2انداز نمایی در چشم خطای درشت

انداز ناصواب بیشترین  شود. چشمخوشبختی، تغییر عمیقی در نگرش انسان نسبت به دنیا پیدا 
ازاندازه به  ها است. بیشترین جلوة این خطا در توجه بیش خطایی است که عامل افسردگی در انسان

حساب آوردن و از دست دادن آن را ختم  چیز به دنیا و بزرگ شمردن آن است. دارایی دنیایی را همه
ین خطای شناختی است؛ چراکه دنیا را ها است. ازندگی تلقی کردن، بستر بسیاری از افسردگی

گونه که هست، باید دید. چنانكه انسان، آن را به صورتی غیرواقعی و تخیلی بنگرد، به آفات  همان
)کریمی،  .آید شود که همه خطاها به همراه آن می بسته می گونه بدان دل شود. آن فراوانی مبتلا می

 (211؛ 1111
هدف قرار دادن قوه شناخت عموم مردم و نخبگان جامعه  جنگ شناختی: جنگ شناختی به معنای

ها و رفتارها از طریق مدیریت ادراک و برداشت  ها، باورها، نگرش هدف با تغییر هنجارها، ارزش
تر جنگ روانی است که  تر و وسیع تر، عمیق تر، پیشرفته یافته است. این نوع جنگ شكل تكامل

(. در این جنگ 11: 1000باشد )خوزین،  های نوین می سانهای با زیرساخت ر مبتنی بر جامعه شبكه
ترین میدان نبرد است. در این میدان از تیر تفنگ تانک و موشک و.... خبری  ذهن انسان اصلی

از  .(01: 1001کنند )عراقی و همكاران،  نیست. خبر، تحلیل و گزارش مانند فشنگ عمل می
است و گلوله مناسب باید در زمان و مكان مناسب  دیدگاه ناتو، در جنگ شناختی اطلاعات مهمات

شلیک شود. ناتو معتقد است که در جنگ شناختی دفاع مناسب حداقل مستلزم افزایش سطح 
باشد )دفاعی( و از  آگاهی عمومی و متقاعدسازی عمومی در سطوح وسیع و توسعه این جنگ می

پراکنی، انتشار  غ رسانی یا شایعهرسد که اول درو سویی دیگر مزیت در جنگ شناختی به کسی می
دهد  کننده برای فریب مخاطبان را انجام می شده اطلاعات نادرست یا گمراه ریزی عامدانه و برنامه

ثباتی و نفوذ از اهداف اساسی جنگ شناختی است. این اهداف به  بی .(1001)سلطانی و همكاران، 
کنند. امروزه ما با  و اعمال خاص، عمل می منظور ایجاد نارضایتی در یک جامعه یا تشویق باورها

های اجتماعی برای پخش اطلاعات به میلیاردها نفر در  مشكلاتی روبرو هستیم که توانایی رسانه
 .(2020آید )برنال آلنسو و همكاران،  عرض چند دقیقه به وجود می

                                                                                                                     
1. malikalihood 
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 (1212:21و همکاران، آلنسو : اهداف عمده جنگ شناختی )منبع: برنال 2نمودار 

 

یكی از ابزارهایی که از گذشته تا امروز کنترل افكار  عنوان ابزار جنگ شناختی: رسانه به

دهد رسانه است. در حوزه جنگ شناختی،  ها را تغییر و ترویج می عمومی را به دست گرفته و آن
رسانه و علوم مرتبط به رسانه وظیفه سنگینی دارند چرا که سربازان جنگ شناختی محسوب 

های  های جدید و نیاز علم روز مسلط کنند. ابزارهای رسانه ند و باید خود را به تكنیک و روششو می
تواند پیام  ترین و فضاهای شخصی و خصوصی افراد و جوامع ورود پیدا کرده و می نوین به درونی

ذهنی ها انجام دهند. در جنگ شناختی بستر  خودشان را در جهت تغییر افكار و این نوع تأثیرگذاری
گذاری چنان غلط است که اگر ذهن اطلاعات درست هم دریافت کند همچنان خروجی غلط  و ریل

های جمعی به منظور  دهد. در این جنگ از منافع و علائق اجتماعی و یا فردی و نیز رسانه می
شود )بیک الیور و اندرو،  های خاص و جمعیت شهروندی استفاده می اثرگذاری بر افراد، گروه

2013)1
. 

وانتقال  ای برای نقل رسانه در لغت به معنای رساندن است و در اصطلاح وسیلهای:  سواد رسانه

(. در 1131ها و افكار افراد در فرایند برقراری ارتباط است )چشمه نور و همكاران، اطلاعات، ایده
شود، اگرچه  ای است که از طریق آن فرهنگ به افراد منتقل می توان گفت که رسانه دروازه واقع می

                                                                                                                     
1. Backes, Oliver & Swab, Andrew 
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(. سواد 1000آید )رحیمی و همكاران، رسانه نیز خود یک عنصر فرهنگی به شمار می محتوای
وتحلیل و  های قابل یادگیری است که به توانایی دسترسی، تجزیه ای از مهارت ای مجموعه رسانه

 ی های پیچیده ای قادر به کشف پیام کند. افراد، باسواد رسانه ای اشاره می های رسانه ایجاد انواع پیام
ها را تحت تأثیر قرار دهد  ها و اقدامات آن ها که بنا دارد افكار، نگرش موجود در محتوای انواع رسانه

ترین ابزارهای تعامل هوشمندانه و مؤثر با  (. یكی از ضروری1131خواهند شد.)حكیم زاده،
سیر هستند ای از نوع تف های رسانه ای است. از آنجا که تمام پیام های مختلف سواد رسانه رسانه

ای این است که بر تفسیرها کنترل بیشتری داشته باشد )بدوی  بنابراین هدف سواد رسانه
 (.01: 1133سولیت،

 ای از نظر پژوهشگران : تعاریف سواد رسانه1جدول 

 منبع ای مفهوم سواد رسانه

ها، تحلیل و ارزیابی  رسانهای به معنای توانایی دسترسی و استفاده، تولید پیام و ارتباط با  سواد رسانه
 باشد. ها می انتقادی رسانه

معتمدی و همكاران 
(1001) 

شده و به  ها بیاموزد که از حالت انفعالی و مصرفی خارج تواند به مخاطبان رسانه ای می سواد رسانه
 ای کمک ای وارد شوند که درنهایت به نفع خود آنان باشد. سواد رسانه معادله متقابل و فعالانه

 مند شویم. ای هوشمندانه و مفید بهره ها به گونه کند تا از سفره رسانه می

اکبر زاده و همكاران 
(1131) 

ای، درک، تحلیل و ارزیابی  های رسانه هایی مانند دسترسی به پیام ای شامل صلاحیت سواد رسانه
 شود. ها، می آن

Rogow, 

2015:64 

طور فعالانـه بـرای قرار گرفتن در معـرض  اندازهاست که بهای از چشم  ای مجموعه سواد رسانه
 شویم، تفسیر کنیم ها مواجه می هایی را که با آن کنیم تا معنای پیام برداری می ها بهره رسانه از آن

Potter, W. J. 

(2019) 

های  شكلها در  وتحلیل، ارزیابی و برقراری ارتباط با پیام های توانایی دسترسی، تجزیهسواد رسانه
 باشد. مختلف می

 (1131بهرامی )

گری  وتحلیل، ارزیابی و ایجاد ارتباطات میانجی عنوان توانایی دسترسی، انتقاد، تجزیه سواد رسانه به
 شود. شناخته می

Mohamed 

Salleh et al., 

2019 
 

ای،  جیمز پاتر از اندیشمندانی است که در حوزه سواد رسانه ای جیمز پاتر: نظریه سواد رسانه

، «ساختارهای دانش»ای الگویی چندعاملی است و  پردازی کرده است، ازنظر پاتر، سواد رسانه نظریه
ای  های مدل سواد رسانه عامل« گیری مخاطب مرکز تصمیم» و « ایها سواد رسانه مهارت» 

طور فعالانه برای  ای از چشم اندازهاست که به ای مجموعه رسانههستند بر اساس نظریه پاتر، سواد 
ها مواجه  هایی را که با آن کنیم تا معنای پیام برداری می ها بهره قرار گرفتن در معرض رسانه از آن

سازیم. برای  اندازهای خود را با استفاده از ساختارهای دانش خود می شویم، تفسیر کنیم. ما چشم می
اندز هاست. به ها چشم رهای دانش، به ابزار و مواد اولیه نیاز داریم که یكی از آنساختن ساختا
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کنند که به شناخت ما از اطراف در  های کوچک و بزرگی عمل می اندازها مانند برج اعتقاد پاتر چشم
کنند. سواد رسانه مفهومی چندبعدی است که وجوه متعدد و جالبی  های مختلف کمک می جنبه

ای به بنگریم تا همه آنچه را که باید  اندازهای مختلفی به سواد رسانه ابراین باید از چشمدارد. بن
تواند  ای، ضعف یک عامل می دهنده سواد رسانه خوبی بشناسیم. در بین عوامل تشكیل عرضه کند به

انایی در ها به تو چنین برای توانمندی برخی از این حوزه کارکرد خوب عامل دیگر را از بین ببرد؛ هم
 (.00: 1133های دیگر نیاز است )پاتر،  حوزه

های  ای از شناخت و دانسته پیچیده هم منظومه به 1ساختار دانش ای: ساختار دانش رسانه

برهم  شكل و درهم ای بی های خاصی دارد. نخست آنكه این منظومه توده مخاطبان است که ویژگی
پیچیده ارزش برابر و یكسان ندارند. برخی  هم بافت به ها در این از اطلاعات نیست؛ دوم آنكه دانسته

تر هستند و برخی ارزش کمتری در وضعیت ساختارهای دانشی دارند. عامل  اطلاعات مهم
، 2ای رسانه ها شامل چهار حوزه: محتوای کننده منبع شخصی در برابر پیام و محتوای رسانه پشتیبانی
در منظومه دانش است. در سه جزء محتوای  5واقعی، جهان 0ای ، صنایع رسانه1ای تاثیرسانه

گیرد. به این  موردتوجه قرار می «رسانه»طور مستقیم  ای، به ای و صنایع رسانه ای، تأثیر رسانه رسانه
های فناورانه آن، در جزء  ای، به ظرف رساننده پیام و ویژگی ترتیب که در مؤلفه صنایع رسانه

ای )شامل  ای، به پیامدهای رسانه انه و در خبر و در تأثیر رسانهمایه رس ای به درون محتوای رسانه
شود. در حالی که مؤلفه جهان واقعی به  ای( توجه می ای و سلامت رسانه های آسیب رسانه جنبه

ها واقعیت جهان واقعی را برای انسان  طوری که رسانه شود، به بنیادهای دانش فرد مربوط می
 (.15: 1131کنند )بهرامی،  قعیت و جهان واقعی، ابهام بیشتری ایجاد میکنند و بین وا تر می پیچیده

 9عنوان یک مهارت ای به بسیاری از افراد در مورد سواد رسانه ای: های سواد رسانه مهارت

ای  های رسانه وتحلیل پیام نویسند، لذا این تعاریف اهمیت یادگیری افراد برای تجزیه ضروری می
کند. برخی از افراد از  ها در تمامی ابعاد را برجسته می ی و ارزیابی آنبرای دیدن معانی اساس

کنند و برخی دیگر آن را لزوم بررسی موضوعات با  عنوان تفكر انتقادی یاد می های رسانه به مهارت
کنند.  ها تعریف می دانند و تعدادی نیز آن را مواجهه منطقی و ساختارمند با رسانه عمق بیشتر می

برد و تأکید  ای را در هفت بخش نام می های رسانه ای خود مهارت ر در نظریه سواد رسانهجیمز پات

                                                                                                                     
1. Knowledge estructur 
2. media content 
3. media effect media 
4 .media industries 
5. real world 
6. Skill 
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ای، در استفاده از هریک از این  های رسانه دارد که چالش مخاطبین این است که در مواجهه با پیام
 (.21: 1001ها خوب عمل نمایند )پاتر،  مهارت

 (1001نبع: جیمز پاتر،ای )م گانه سواد رسانه های هفت : مهارت2جدول 

 توضیح مهارت

 دار بندی پیام به عناصر معنی بخش 1تحلیل 

طوری که قضاوت با مقایسة یک عنصر پیام با  گذاری عناصر پیام است به قضاوت درباره ارزش 2ارزیابی

 شود برخی از استاندارد انجام می

سپس تعیین اینكه چگونه گروهی از عناصر تعیین این است که کدام عناصر به هم شبیه هستند و  1بندی طبقه

 های دیگر متفاوت هستند با گروه

تر و آزمایش مداوم  استنباط الگوهای کلی از مشاهده جزئیات، تعمیم آن الگوها به مصالح بزرگ 0استقراء

 آن الگوها

 استفاده از اصول کلی برای توضیح جزییات در روند یک استدلال منطقی 5استنتاج

بندی عناصر در یک ساختار جدید برای حل برخی مشكلات یا تكمیل بعضی از وظایف  سرهم 9ترکیب

 شده جزئی مشخص

 کردن عناصر در یک توصیف کوتاه، روشن و دقیق از یک پیام جمع 1سازی خلاصه

به منظور توسعه و استفاده از مجموعه هفت مهارت سواد  گیری شخصی: مرکز تصمیم

گیری  ساختارهای دانش مفید، به یک عنصر دیگر به نام مرکز تصمیمای و برای ایجاد  رسانه
شده  ها تشكیل گیری شخصی مخاطب از اهداف و انگیزه قوی نیاز است. مرکز تصمیم 1شخصی

شود، وظایف  شود و چه چیزی نادیده گرفته می است. اهداف با تعیین اینكه چه چیزی فیلتر می
تواند  دهد. مخاطب هرچه بیشتر از اهداف خودآگاه باشد، بیشتر می پردازش اطلاعات را شكل می

تر  های مخاطب برای کسب اطلاعات قوی لاعات را هدایت کنید و هر چه انگیزهروند جستجوی اط
یابی به اهداف خود انجام خواهد داد. با این حال، زمانی که جایگاه  باشد، تلاش بیشتری برای دست

طور  شخصی مخاطب ضعیف است )از اهداف مشخصی در برخورد با رسانه برخوردار نیست(، به

                                                                                                                     
1.Analysis 
2.Evaluation 
3.Grouping 
4.Induction 
5.Deduction 
6.Synthesis 
7.Abstracting 
8.Personal Decision Making Center 
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دهد درجه بالایی از کنترل را  کنید، یعنی به رسانه اجازه می را انتخاب می فرض کنترل رسانه پیش
روی در معرض پیام قرار گرفتن و پردازش اطلاعات را اعمال کند. مخاطب هرچه بیشتر در مورد 
جایگاه شخصی خود بداند و تصمیمات آگاهانه بیشتری برای شكل دادن به آن بگیرید، بیشتر 

ها را بر خود کنترل کند. در واقع مخاطب هرچه بیشتر با جایگاه شخصی  رسانهتواند روند تأثیر  می
 (. 01: 1133ای خود را بیشتر خواهد کرد )پاتر،  خود درگیر شود، سواد رسانه

 پیشینه تحقیق

( در مقاله خود تحت عنوان طراحی الگوی آموزش سواد 1001معتمدی محمدآبادی و همكاران )
ای لازم  برای مجهز نمودن معلمان به سواد رسانهای برای معلمان به این نتیجه رسیدند که؛  رسانه

ها در سه بعد دانش، مهارت و نگرش به معلمان ارائه شود. در بعد دانش که با حوزه  است آموزش
شناخت سروکار دارد باید آموزش مفاهیم، مبانی نظری، سیر تاریخی، نوع شناسی، کارکرد رسانه در 

و یادگیری در دستور  تدریسهای رسانه، نقش رسانه در  ها و محدودیت ها، فرصت آموزش، ویژگی
ها،  کار قرار گیرد. بعد مهارتی شامل آموزش برای تقویت مهارت فنی معلمان هنگام کار با رسانه

ای برای  ها مهارت تولید رسانه منظور درک صحیح از آن ای به های رسانه مهارت نقد و تحلیل پیام
علاوه آموزش سواد رسانه باید در بعد نگرشی منجر به ایجاد  اثرگذاری بر دانش آموزان است. به

موازین های رسانه و نگرش مثبت نسبت به  ها و محدودیت ای نسبت به فرصت بینانه نگرش واقع
( در پژوهش خود تحت 1001ها شود. مقدسی لیچاهی و همكاران ) اخلاقی در مواجهه با رسانه

 ادراکی به این نتیجه گرفتند که -کار مقابله با جنگ شناختی عنوان مقاومت فرهنگی راه
ها برای رویارویی با جنگ شناختی، تأکید بر مدیریت مقاومت فرهنگی و  حل ترین راه مناسب
های  ساز با تهدیدات شناختی ادراکی، تغییر شیوه برداری از راهكارهای مختلف خنثی ه بهرهدرنتیج
ی حماسی، افزایش هوشیاری عمومی، افزایش قدرت حكومت در رصد شناختی  ی روحیه توسعه

دشمن، افزایش قدرت ملی در تحلیل شناختی دشمن، تقویت و رواج امر خطیر پژوهش، 
( در پژوهش خود 1133باشد. صارمی ) ی از مطبوعات و تألیفات میبرداری صحیح حداکثر بهره

ای در مقابله با عملیات روانی علیه کارکنان نیروی دریایی راهبردی  تحت عنوان ارتقاء سواد رسانه
ها و شگردهای  ارتش جمهوری اسلامی ایران به این نتیجه دست یافت که؛ شناختن شیوه

ها و یا اهداف و منافع اقتصادی سیاسی  شار اخبار و یا ارائه تحلیلها جهت انت مورداستفاده در رسانه
ای را به دنبال دارد. فرد  و اجتماعی رسانه، منجر به شناخت رسانه شده و درنهایت ارتقاء سواد رسانه

ای باید توان تحلیل رسانه را داشته و به سؤالات به وجود آمده درباره رسانه پاسخ  دارای سواد رسانه
وتحلیل  های مختلف رسانه و ماهیت وجودی آن را تجزیه قابلیت آن را داشته باشد که لایه دهد و

شود و داشتن تفكر انتقادی امری  ای می کند. داشتن توان نقد رسانه نیز منجر به ارتقاء سواد رسانه
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شناسایی ( در تحقیق خود تحت عنوان 1139بسیار مهم در نقد رسانه است. کرمی نامی وند )
های  علمی و دانشجویان دانشگاه ای و اطلاعاتی اعضای هیئت هكارهای افزایش سواد رسانهرا

ای ابتدا بایـد بـه  کشور به این نتیجه دست یافتند که قبل از تألیف و چاپ کتاب سواد رسانه
های حل مسئله، اصلاح فرایند یاددهی و یادگیری، یادگیری  های تفكر، شیوه دانشجویان، شیوه

ای را آموزش دهیم، بخش وسیعی از ایــن اقدامات باید  های آموزش سواد رسانه ی و روشمشارکت
ها و نهادهای  وپرورش انجام شده و نهاد دانشگاهی، نهاد رسانه در مقاطع قبل و از طریق آموزش

( در تحقیق خود تحت 2013) 1راسی و همكارانش صنفی نیز در این زمینه دخیل هستند. پایوی
ای  ای برای همه سنین به نتیجه دست پیدا کردند که آموزش سواد رسانه زش سواد رسانهعنوان آمو

ای طراحی شود که نیازهای افراد در سنین مختلف را  گونه باید در همه سنین جدی گرفته شود و به
ها و اهداف زندگی که در طول عمر دارند برآورده کند. در سنین بالا آموزش سواد  با درک نقش

ای ممكن است از عملكرد شناختی و روابط اجتماعی حمایت کند و کمک نماید که رسانه را  رسانه
 صورت انتقادی ارزیابی کنند. به

 روش تحقیق

کمی( می باشد.  -تحقیق حاضر ازلحاظ نوع تحقیق، کاربردی و از نظر روش تحقیق آمیخته )کیفی
نامه و  ها و پایان ابخانه و رسالهجامعه آماری این پژوهش در مرحله کیفی اسناد و مدارک کت

ای و جنگ شناختی در سطح سازمان  نظران حوزه سواد رسانهنفر از صاحب 11همچنین مصاحبه با 
(. در مرحله کمی و در بخش پاسخ به پرسشنامه جامعه 1باشد)جدول شماره و خارج از سازمان می

های افسری آجا و  جنگ شناختی دانشگاهنفر از کارشناسان و اساتید سواد رسانه و  100آماری تعداد 
گویی به پرسشنامه با استفاده از جدول  های سازمان برآورد و حجم نمونه جهت پاسخ سایر قسمت

های حاصل از مصاحبه  وتحلیل داده بندی و تجزیه نفر تعیین گردید. برای دسته 101مورگان تعداد 
های کمی  وتحلیل داده و برای تجزیه MAXQDAافزار  نظران و اسناد و مدارک، از نرم با صاحب

استفاده  Excelو  spssافزار  ها در دو بخش آمار توصیفی و استنباطی از نرم حاصل از پرسشنامه
های پرسشنامه از آلفای کرونباخ استفاده گردید که ضریب آلفای  گردیده است. جهت پایایی سنجه

(. در 5و  0محاسبه گردید)جدول  spssار افز با نرم 02321سؤال عدد  91کرونباج برای مجموع 
کار جهت  ارتقاء سواد رسانه در جهت تاب آوری در  راه 91ها تعداد  بندی داده نهایت بعد از دسته

 برابر جنگ شناختی استخراج گردید.
 : مشخصات جامعه خبرگی برای انجام مصاحبه1جدول 

 

                                                                                                                     
1. Paivi Rasi & etl 
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حوزه تخصص جنگ  مقطع ارشد مقطع دکتری تعداد خبرگان

 شناختی

حوزه تخصص سواد 

 رسانه

 نفر 9 نفر 5 نفر 2 نفر 3 نفر 11
 

 : نتایج آزمون پایایی کل پرسشنامه0جدول 

 تعداد سؤال ضریب آلفای کرونباخ کل پرسشنامه

22912 11 

 

 ها وتحلیل یافته تجزیه

با تحلیل محتوای اسناد و مدارک و متون و مستندات مختلف و همچنین بررسی و تحلیل مصاحبه 
نظران حوزه سواد رسانه و جنگ شناختی در مرحله اول مطابق متن مصاحبه با  با صاحب

نظران تلخیص و موارد مازاد و نامرتبط با موضوع از دستور بررسی خارج گردید و در مرحله  صاحب
عنوان  استفاده به گویه اولیه و جملات قابل 101تعداد  MAXQDAافزار  نرم بعد با کمک

ای دانشجویان  های افسری آجا از آن برای ارتقاء سواد رسانه توان در دانشگاه کارهایی که می راه
 11برای ارتقاء تاب آوری در برابر جنگ شناختی، از اسناد و مدارک و متن مصاحبه استخراج و در 

(. درنهایت راهكارهای تكراری و یا مشابه از 5بندی گردید )جدول شماره  ؤلفه دستهطبقه یا م
عنوان مدل  شاخص )راهكار( به 91مؤلفه و  11بعد و  1شناسایی و نتیجه در قالب  5جدول شماره 

 مدل مفهومی معرفی گردید. 1مفهومی طبق شكل
 

آوری )احصا شده از مصاحبه ای وارتقاء تاب  : کدهای چگونگی تقویت سواد رسانه1جدول 

 با خبرگان و مطالعه اسناد و مدارک(

 مؤلفه کدها احصا شده از پاسخ خبرگان و بررسی اسناد و مدارک

 آموزش تولید محتوا

 شناخت محتوا

 ای تخصیص واحد درسی علوم شناختی و سواد رسانه

 ها شناخت ماهیت و اهداف اصلی رسانه

 و جنگ شناختی ای های رسانه همایششرکت دانشجویان در 

 ها داشتن تفكر تحلیلی و رویكرد انتقادی نسبت به رسانه

 استفاده از اساتید مجرب ازجمله اساتیدی از صداوسیما، خبرنگاران، قرارگاه فضای مجازی و...

شناخت تأثیر  شناخت فرایند تولید، دریافت، رمزگشایی و مصرف پیام
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 رسانه ای و شناختی های رسانه دانشجویان در دورهشرکت 

 ها جنگ شناختی و رسانه های و تكنیک شناخت تاکتیک

 ای و جنگ شناختی های آموزشی سواد رسانه استفاده از بولتن

 استفاده از فرماندهان گروهان و گردان برای آگاهی بخشی به دانشجویان

 اعتماد قابلشناخت و استفاده از منابع رسمی و 

ها و سطوح تأثیر رسانه بر احساسات و رفتار  ها و شگردهای مورداستفاده رسانه شناخت شیوه

 مخاطب

 های نفوذ در جنگ شناختی آموزش تكنیک

 ای و جستجو در اینترنت و فضای مجازی های رسانه آموزش استفاده از فناوری

شناخت صنایع 

 رسانه

 خبر و توجه به چگونگی گزینش، چینش و پردازش و انتشار اخباربانی  آموزش چگونگی دروازه

 ها تولید محتوا و تألیف کتب درسی در خصوص جنگ شناختی و رسانه

 دار از صدا سیما و صنعت رسانه بازدید میدانی و هدف

 ها شناخت دانشجویان از صاحبان رسانه، حامیان مالی آن

 های اجتماعی در تأثیرگذاری و جنگ شناختی شبكههای صنعت رسانه و  شناخت قابلیت

 تعامل با صداوسیما و سایر مرتبطان با صنعت رسانه

 های دیجیتال و سواد دیجیتالی آگاهی بخشی دانشجویان به دنیای دستگاه

 ها شناخت منافع اقتصادی، سیاسی و اجتماعی رسانه

 ها شناخت مالكین و کنترل رسانه

 های خبری داخلی کانالاعتمادسازی به 

شناخت دنیای 

 واقعی

 ترغیب دانشجویان به پژوهش و تحقیق در حوزه رسانه و جنگ شناختی

 های جنگ شناختی و قبول قرار داشتن در شرایط جنگ شناختی ارائه مصداق

 استفاده از سخنران برای تشریح و آگاهی دانشجویان با جهان واقعی

 شناسی تشكیل کلاس دشمن

 ای و شناختی با حضور اساتید مجرب اجرای اردوهای رسانه

 مهارت تحلیل

 ای و شناختی با مطالعه داشتن اطلاعات رسانه به روز نگه

 ها و علوم شناختی های بصیرت کیفی با محوریت رسانه برگزاری دوره

 های دانشجویی مختلف برای تحلیل و ارزیابی تشكیل کارگروه

 های رسانه های نهفته در پیام و انگیزه ها شناسایی دیدگاه

 ای و محتوای عكس و فیلم و ... وتحلیل اخبار رسانه آموزش کارگاه آموزشی تجزیه



 11/ در برابر ...  یآور ارتقاء تاب یکارها و راه یجنگ شناخت دهیپد نییتب 

 ارتقاء آگاهی و تحلیل دانشجویان در حوزه سیاسی، فرهنگی، نظامی، اجتماعی و...

 دانشجویان و اساتیدنظر در بین  داشتن تفكر انتقادی و ارتقاء روحیه پرسشگری و تبادل

 برگزاری جلسات تحلیل مسائل منطقه در حضور دانشجویان

 ترویج فرهنگ مطالعه و توسعه اطلاعات

 داشتن تفكر انتقادی و ترویج فرهنگ نقد و انتقاد سازنده

 ها مدنظر قرار دادن منطق در تحلیل مسائل و اخبار رسانه

 توسط مسئولینصداقت در گفتار و روایت دقیق و سریع 

 ها و جنگ شناختی ها و فنون رسانه شناسایی تكنیک

 غرب شناسی و.. برای گسترش دامنه اطلاعات-شناسی توجه به دشمن

 هوشمندی و استفاده از عقل و منطق در تحلیل و ارزیابی

 ها داشتن هدف و معیار خاص در ارزیابی پیام

 مهارت ارزیابی

 ای دانشجویان در تحلیل و ارزیابی مسائل و اخبار رسانهنفس  تقویت اعتمادبه

 ها های ملی دینی و اسلامی در ارزیابی پیام در اولویت قرار دادن ارزش

 اعتماد شناخت منابع قابل

 هایی که استاندارد نیستند به چالش کشیدن پیام

 ارزیابی بر اساس اعتقادات و باورها

های  ناسره صواب از ناصواب خوب از بد و در نظر داشتن ارزشتقویت مهارت تشخیص سره از 

 ملی و اسلامی و اخلاقی

 ای های اقناع رسانه شناخت تكنیک

 های جنگ شناختی شناخت دقیق ابعاد و مؤلفه

مهارت 

 بندی طبقه

تشریح اخبار داخلی و خارجی به دانشجویان توسط اساتید و فرماندهان یا مراجع ذیصلاح 

 دانشگاه.

 ها داشتن اطلاعات تكمیلی پیرامون پیام

 شناخت منبع پیام

 تقویت روحیه پرسش گری و انتقاد در دانشجویان

 مهارت استقراء

 آموزش فنون حل مسائل

 ها دقت در مشاهدات و دریافت پیام

 آموزش منطق و استدلال به دانشجویان

 ها رسانهشناسایی اهداف تولیدکنندگان خبر و صنایع 
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 دادن فرصت به دانشجویان برای استدلال و استنتاج و بیان عقاید

 مهارت استنتاج

 آموزش اصول اولیه استنتاج

 های دانشجویان های منطقی به پرسش دادن جواب

 نظر در بین دانشجویان و اساتید داشتن روحیه پرسشگری و تبادل

 ها داشتن اصول درست در برخورد با رسانه

 های رسانه های پنهان پیام توجه به لایه

 های رسانه داشتن نگرش منطقی و عقلانی به مسائل منطقه و پیام

 عدم اکتفا به یک منبع خبری

 مهارت ترکیب
 مشخص کردن اهداف ترکیب

 به روز نمودن اطلاعات و به کار بردن استدلال و خلاقیت

 تشویق به تفكر خلاق در ترکیب

 های رسانه برداری برای تقویت تلخیص اخبار و پیام یادداشتتمرین 

مهارت 

 سازی خلاصه

 درک ماهیت پیام

 کوتاه کردن جملات با کلمات کلیدی با حفظ ماهیت جملات

 ها توجه دقیق به واژگان کلیدی در پیام

 عدم قضاوت سریع و عجولانه

 کنترل

 گیری آشنایی با خطاهای تصمیم

 های پیام به ذهن ای و کنترل بر ورودی مصرف رسانهرعایت رژیم 

 کنترل بر افكار و پایش تغییر رفتار در خود

 ها های اجتماعی و رسانه رعایت اخلاق حرفه کاربری شبكه

 دهی در برابر رخداد جنگ شناختی تقویت قدرت پاسخ

 تقویت اعتقادات و باورهای دینی

 ها در برخورد با رسانهداشتن اهداف و انگیزه قوی شخصی 

 بانی و کنترل بر گزینش خبر توسط دانشجویان دروازه

 های اجتماعی ای رسانه ای و شبكه داشتن اخلاق حرفه

 ها و جنگ شناختی دشمن نشدن کنترل بر رسانه و اسیر فنون رسانه

 گیری گیری عجولانه و آگاهی به فرایند و آفات تصمیم عدم تصمیم

 ای و رخداد شناختی تحقیق در خصوص چگونگی تأثیر رسانهمطالعه و 

 اعتماد گیری بر اساس اطلاعات و اخبار قابل تقویت تفكر انتقادی و تصمیم



 15/ در برابر ...  یآور ارتقاء تاب یکارها و راه یجنگ شناخت دهیپد نییتب 

 های اجتماعی تقویت توان خود مهاری در فضای مجازی و شبكه

های دینی برای داشتن خودکنترلی در فضای  تزکیه نفس با تقویت هویت فرهنگی و ارزش

 مجازی

 تقویت افتخار به هویت ملی و تاریخ کشور در بین دانشجویان

 اقدام پدافند شناختی در برابر جنگ شناختی دشمن

 آوری در برابر اثرات جنگ شناختی تقویت تاب

 ای و استفاده هدفمند و عاقلانه رعایت رژیم مصرف رسانه

 هوشیاری

 دیده در زمینه سواد رسانه و جنگ شناختی آموزشسازی توسط فرماندهان  تشكیل کلاس آگاه

 ای نه صرفاً تئوری و دانشگاهی اقدام عملی برای ارتقاء مهارت سواد رسانه

 ای و جنگ شناختی آموزش مفاهیم پایه و مبانی نظری سواد رسانه

 ها، تاکتیک و راهبردهای جنگ شناختی دشمن شناخت روش

ها توسط  آمیز این کلاس ها و گذراندن موفقیت ها و کارگاه آموزشداشتن ضمانت اجرایی برای 

 دانشجویان

 استفاده از سخنرانی روحانیون و سایر اساتید در ساعات بین نمازها

 درگیر کردن ذهن دانشجویان با مسائل مختلف برای ارتقاء آگاهی و هوشمندی

 داشتن مداومت در آموزش

 به موقعیت خاص ژئوپلیتیكی ایران و علل جنگ شناختی دشمنآگاه نمودن دانشجویان نسبت 

 ها ای و جنگ شناختی با رویكرد فعالیت مداوم و جاری در دانشگاه توجه به سواد رسانه

 ها ها و توجه به مفهوم جنگ روایت تداوم در آموزش

 شناختیارتقاء آگاهی دانشجویان در خصوص خطاهای شناختی و نحوه مقابله با خطاهای 

 های افسری با مراکز علوم شناختی تعامل دانشگاه

 ها ای در مدارس و خانواده توجه به آموزش سواد رسانه

 ها ایجاد پژوهشكده علوم شناختی در دانشگاه

 ها ها و تهدید رسانه بینانه و منطقی فرصت نگرش واقع

 تبیین اهداف جنگ شناختی

 رسانه های تقویت توان رمزگشایی پیام
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: برای پاسخ به سوال کلی تحقیق مبنی بر اینكه های سوال یکم وتحلیل کمی داده تجزیه

راهكارهای ارتقائ تاب آوری دانشجویان دانشگاه های افسری آجا در برابر جنگ شناختی با تكیه »
 سه سوال فرعی تعریف گردید:« برتقویت سواد رسانه ای چگونه است؟

ارتقاء تاب آوری دانشجویان دانشگاه های افسری آجا در برابر جنگ سوال یكم: راهكارهای 
شناختی با تكیه برتقویت ساختار های دانش رسانه ای دانشجویان دانشگاه های افسری آجا چگونه 

 است؟
ها به شرح  بندی آن ها و رتبه پرسش بوده که فراوانی پاسخ 21های این سوال مشتمل بر  مؤلفه

 باشد: می 9جدول 
 

 : توزیع فراوانی مربوط به سؤال اول1ول جد

شماره گویه های 
 سوال اول

 فراوانی پاسخ

ها
خ 

اس
ی پ

وزن
ی 

وان
فرا

 

ها
خ 

اس
ن پ

گی
یان

م
 

س
ریان

وا
یار 

مع
ف 

حرا
ان

 

ت
لوی

او
 

یاد
ی ز

خیل
 

یاد
ز

ط 
وس

مت
 

کم کم
ی 

خیل
 

1 01 02 9 1 0 000 0221 02123 02150 1 

2 00 05 12 2 0 000 0221 02551 02100 1 

1 91 11 10 1 0 091 0201 02501 02112 1 
0 13 01 10 1 0 011 0211 02901 02119 11 

5 19 11 25 11 0 001 1213 12011 12003 11 

9 01 01 11 2 0 029 0211 02392 02311 11 

1 01 51 3 0 0 000 0211 02131 02921 9 

1 11 00 21 10 12 101 1211 12111 12112 21 

3 11 02 19 1 0 020 0201 02131 02131 15 

10 51 11 3 0 0 090 0201 02021 02950 1 

11 12 21 3 1 0 011 0253 02013 02932 2 
12 00 05 12 1 1 013 0229 02901 02113 1 

11 11 01 21 2 0 020 0211 02901 02100 10 

10 55 10 3 0 1 001 0210 02159 02193 5 

15 50 15 11 1 0 051 0211 02503 02101 0 

19 15 01 12 5 1 019 0200 02320 02353 19 

11 21 15 11 9 1 112 1211 02119 02310 20 
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11 51 19 3 9 1 013 0229 02102 02311 1 

13 00 02 10 1 0 019 0221 02911 02135 3 

20 01 00 13 2 1 021 0215 02111 02159 12 

21 25 00 21 0 2 135 1210 02113 02305 13 

22 05 11 19 0 0 011 0220 02111 02100 10 

21 11 03 10 5 2 015 0201 02112 02312 11 

 Fi 313 313 159 11 21جمع فراوانی 

 

 X 5 0 1 2 1اهمیت وزنی 

 فراوانی وزنی )

Fi.X) 
0135 1919 1091 110 21 

 122 123 1525 1323 0225 میانگین فراوانی

 121 129 1522 1121 0121 درصد فراوانی

 

 
 ها : نمودار سؤال یكم بر اساس میانگین پاسخ1نمودار 

گردد گویه های مرتبط با  مشاهده می 9گونه که در جدول توزیع فراوانی  همانتفسیر: 

دهندگان  های پاسخ فرضیه اول در بخش ساختارهای دانش بر اساس میانگین و فراوانی وزنی پاسخ
 اند. قرار گرفته 1تا  1به ترتیب در اولویت  10و  1، 11بندی شده و گویه های شماره  اولویت

 : آمار استنباطی0جدول  

 ایتک نمونه Tآزمون 

Test Value = 3  

 میانگین متغیر
مقدار آماره 

 تی
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

درصدی برای  35بازه اطمینان 
 اختلاف میانگین

4.27 4.27 
4.48 

4.18 
3.89 

4.14 4.31 

3.31 

4.08 
4.47 4.59 

4.26 4.13 
4.34 4.37 

4.04 
3.71 

4.26 4.23 4.15 
3.84 

4.2 4.03 

0

1

2

3

4

5

q1 q2 q3 q4 q5 q6 q7 q8 q9 q10 q11 q12 q13 q14 q15 q16 q17 q18 q19 q20 q21 q22 q23

 میانگین پاسخ ها
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 حد بالا حد پایین

ساختارهای 
 ای دانش رسانه

322551 1022201 102 02000 302151 302103 

 :  توزیع جدولمحاسبه مقدار بحرانی از پ: 

 داریم: آزمون تیبا توجه با جدول  102% و درجه آزادی 35در سطح اطمینان 

   (     )              α=1- %95=0.05 
                        

 tآماره آزمون  102.241 = 

 

  

 

 

 

 

  T نمودار آماره آزمون: 1نمودار 
 

 1دهد میانگین نمرات تمامی متغیرها بیشتر از  نشان می 1طور که نتایج جدول  همان
دهد که چون سطح معناداری  ای مستقل نشان می باشد. همچنین نتایج آزمون تی تک نمونه می

توان  ( میP<0.05به دست آمده ) 05/0این آزمون برای تمامی متغیرها کمتر از سطح خطای 
بوده و با نگرش به اینكه حدود بالا و پایین  1گفت که میانگین نمرات متغیرها مخالف عدد 

توان اظهارنظر کرد که میانگین نمرات  اختلاف میانگین هر دو مثبت به دست آمده است می
در  1نمودار ( طبق 1022201باشد و با احتساب اینكه آماره آزمون )عدد  می 1متغیرها بیشتر از عدد 

توان ادعا که نتیجه آزمون معنادار بوده و با  % می35قرار دارد لذا در سطح اطمینان  H1ناحیه 
ای و جهان واقعی در ساختارهای دانش  کارگیری محتوای رسانه، تأثیر رسانه، صنایع رسانه به

اجهه با جنگ های افسری آجا را در مو ای دانشجویان دانشگاه توان سواد رسانه ای، می رسانه
 شناختی ارتقاء بخشید.

 های سوال دوم وتحلیل کمی داده تجزیه
سوال دوم: راهكارهای تاب آوری دانشجویان دانشگاه های افسری آجا در برابر جنگ 

های این سوال  شناختی با تكیه برتقویت مهارت های رسانه ای دانشجویان چگونه است؟ مؤلفه
 باشد: می 1ها به شرح جدول  بندی آن ها و رتبه پاسخ پرسش بوده که فراوانی 20مشتمل بر 

 : توزیع فراوانی مربوط به سؤال دوم1جدول 
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 های سوال دوم شماره گویه

 فراوانی پاسخ

سخ
 پا

ی
وزن

ی 
وان

فرا
 

 ها

سخ
 پا

ن
گی

یان
م

 
 ها

س
یان

وار
یار 

مع
ف 

حرا
ان

 

ت
لوی

او
 

یاد
ی ز

خیل
 

یاد
ز

ط 
وس

مت
 

کم کم
ی 

خیل
 

20 91 23 2 0 0 010 0259 02521 02121 1 

25 90 21 11 0 0 095 0251 02091 02910 1 

29 91 25 9 2 2 090 0250 02121 02150 0 

21 52 00 11 0 0 051 0200 02051 02919 1 

21 93 21 5 1 0 010 0290 02133 02912 2 

23 51 02 1 2 0 051 0211 02512 02119 3 

10 52 01 1 1 0 051 0211 02551 02102 3 

11 51 13 1 0 0 092 0203 02113 02920 5 

12 51 19 11 1 0 050 0211 02503 02101 10 

11 10 51 11 1 2 011 0205 02910 02121 19 

10 51 15 3 1 1 055 0202 02533 02110 1 

15 50 10 13 0 0 001 0210 02515 02195 12 

19 15 01 25 1 1 011 0205 02111 02105 19 

11 19 13 25 2 1 019 0200 02191 02110 20 

11 92 12 1 1 0 090 0250 02091 02910 0 

13 10 01 21 0 1 012 0 02100 02131 21 
00 50 11 11 0 0 055 0202 02091 02913 1 

01 51 01 0 1 0 051 0200 02119 02921 9 

02 00 01 1 2 2 011 0225 02100 02111 11 

01 11 13 25 2 0 020 0201 02910 02125 15 

00 03 01 1 1 0 001 0210 02590 02101 11 

05 50 01 3 1 0 051 0211 02011 02911 3 

09 29 10 00 1 0 132 1211 02121 02152 29 

01 11 51 11 1 0 021 0211 02501 02111 10 

 Fi 1110 321 113 19 10جمع فراوانی 

 

 X 5 0 1 2 1اهمیت وزنی 

 5300 1101 315 12 10 (Fi.X فراوانی وزنی )

 020 125 1121 1121 0321 میانگین فراوانی

 020 1205 12230 1125 01215 درصد فراوانی
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 ها ای( بر اساس میانگین پاسخ های سواد رسانه : نمودار سؤال دوم )مهارت3نمودار 

 

گردد گویه  مشاهده می 3و نمودار  1گونه که در جدول توزیع فراوانی شماره  همانتفسیر: 

ای بر اساس میانگین و فراوانی وزنی  های سواد رسانه های مرتبط با فرضیه دوم در بخش مهارت
به ترتیب در اولویت  25و  20، 21بندی شده و گویه های شماره  دهندگان اولویت های پاسخ پاسخ

 اند. قرار گرفته 1تا  1
 فرضیه دوم T: آمار استنباطی مربوط به آزمون 3جدول 

 ایونهتک نم Tآزمون 

Test Value = 3  

 میانگین متغیر
مقدار آماره 

 تی
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

درصدی برای اختلاف  35بازه اطمینان 
 میانگین

 حد بالا حد پایین

مهارت 
 ای رسانه

100219 1102192 102 02000 312915 1022102 

 

 :  پ: محاسبه مقدار بحرانی از جدول توزیع

 داریم: آزمون تیبا توجه با جدول  102% و درجه آزادی 35در سطح اطمینان 

   (     )                      α=1- %95=0.05 

                        

 tآماره آزمون  114.862 =
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 T نمودار آماره آزمون: 10نمودار 
 

باشد.  می 1نمرات متغیرها بیشتر از دهد میانگین  نشان می 3طور که نتایج جدول  همان
دهد که چون سطح معناداری این آزمون  ای مستقل نشان می همچنین نتایج آزمون تی تک نمونه

توان گفت که  ( میP<0.05به دست آمده ) 05/0برای تمامی متغیرها کمتر از سطح خطای 
بالا و پایین اختلاف بوده و با نگرش به اینكه حدود  1میانگین نمرات متغیرها مخالف عدد 

توان اظهارنظر کرد که میانگین نمرات متغیرها بیشتر از عدد  به دست آمد می مثبتمیانگین هر دو 
قرار دارد  H1در ناحیه  10طبق نمودار  (1102192آماره آزمون )عدد با احتساب اینكه باشد و  می 1

کارگیری مهارت  بوده و با به که نتیجه آزمون معنادارگفت توان  % می35لذا در سطح اطمینان 
سازی  بندی، مهارت استقراء مهارت استنتاج، مهارت ترکیب و مهارت خلاصه مهارت طبقه، ارزیابی

های افسری آجا را در مواجهه با  ای دانشجویان دانشگاه توان سواد رسانه های رسانه، می در مهارت
 جنگ شناختی ارتقاء بخشید.

ی دانشجویان دانشگاه های افسری آجا در برابر جنگ راهكارهای تاب آور سوال سوم:

های این سوال  مؤلفه شناختی با تكیه برتقویت مرکز تصمیم گیری شصی دانشجویان چگونه است؟
 باشد: می 10ها به شرح جدول  بندی آن ها و رتبه پرسش بوده که فراوانی پاسخ 19مشتمل بر 

 

 : توزیع فراوانی مربوط به سؤال سوم22جدول 

 شماره گویه های سوال سوم

 فراوانی پاسخ

سخ
 پا

ی
وزن
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وان

فرا
 

 ها
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یاد
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مت
 

کم کم
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01 91 11 5 0 0 010 0290 02100 02511 0 

03 90 11 1 1 0 053 0209 02590 02151 10 

50 01 01 1 0 0 051 0211 02130 02951 21 

51 91 10 0 2 0 091 0251 02009 02993 9 

52 99 22 3 0 2 055 0202 02131 02305 22 

51 91 23 12 1 0 053 0209 02505 02111 10 

50 93 29 1 1 0 012 0251 02002 02995 5 

55 92 10 3 2 0 091 0201 02509 02113 1 

59 10 21 5 0 0 011 0291 02111 02511 1 
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51 51 13 5 1 0 091 0250 02003 02900 0 

51 11 10 0 2 0 011 0211 02139 02923 1 

53 91 22 1 9 0 053 0209 02190 02112 10 

90 00 02 11 1 0 021 0211 02122 02301 21 

91 95 29 1 5 0 090 0201 02911 02129 3 

92 51 11 3 0 0 090 0201 02021 02950 3 

91 12 11 2 2 0 011 0210 02152 02531 2 

 Fi 1011 011 110 11 2جمع فراوانی 

 

 X 91251 23211 122 221 021اهمیت وزنی 

 91210 23 1 222 021 (Fi.Xفراوانی وزنی )

 1 2 1 0 5 میانگین فراوانی

 2 10 102 1312 5015 درصد فراوانی

 

 
 ها : نمودار سؤال سوم بر اساس میانگین پاسخ11نمودار 

گردد گویه های  مشاهده می 11و نمودار  10که در جدول توزیع فراوانی  گونه همانتفسیر: 

گیری شخصی بر اساس میانگین و فراوانی وزنی  مرتبط با فرضیه سوم در بخش مرکز تصمیم
به ترتیب در اولویت  59و  51، 91بندی شده و گویه های شماره  دهندگان اولویت های پاسخ پاسخ

 .اند قرار گرفته 1تا  1

 ایتک نمونه T: آمار استنباطی مربوط به آزمون 22جدول 

 ایتک نمونه Tآزمون 

Test Value = 3  

 میانگین متغیر
مقدار آماره 

 تی
درجه 
 آزادی

سطح 
 معناداری

درصدی برای  35بازه اطمینان 
 اختلاف میانگین

 حد بالا حد پایین

مرکز تصمیمگیری 
 شخصی

912330 1132209 102 02000 912102 102111 

4.6 
4.46 

4.38 
4.53 

4.42 4.46 
4.58 

4.48 
4.63 

4.5 

4.73 

4.46 

4.11 

4.47 4.47 

4.74 

3.6

3.8

4

4.2

4.4

4.6

4.8

q48 q49 q50 q51 q52 q53 q54 q55 q56 q57 q58 q59 q60 q61 q62 q63



 01/ در برابر ...  یآور ارتقاء تاب یکارها و راه یجنگ شناخت دهیپد نییتب 

 :  پ: محاسبه مقدار بحرانی از جدول توزیع

 داریم: آزمون تیبا توجه با جدول  102% و درجه آزادی 35در سطح اطمینان 

   (     )                α=1- %95=0.05 

                        

 tآماره آزمون  119.206 =

 

 

 

 

 

 

 

 ایتک نمونه T نمودار آماره آزمون: 12نمودار 
 

دهد میانگین نمرات تمامی متغیرها بیشتر  نشان می 11طور که نتایج جدول  همانتفسیر: 

دهد که چون سطح  ای مستقل نشان می باشد. همچنین نتایج آزمون تی تک نمونه می 1از 
( P<0.05به دست آمده ) 05/0معناداری این آزمون برای تمامی متغیرها کمتر از سطح خطای 

بوده و با نگرش به اینكه حدود بالا و  1توان گفت که میانگین نمرات متغیرها مخالف عدد  می
توان اظهارنظر کرد که میانگین نمرات  به دست آمد می مثبتپایین اختلاف میانگین هر دو 

 12طبق نمودار  (1132209آماره آزمون )عدد با احتساب اینكه باشد و  می 1متغیرها بیشتر از عدد 
که نتیجه آزمون معنادار بوده و با  گفتتوان  % می35قرار دارد لذا در سطح اطمینان  H1در ناحیه 

ای دانشجویان  توان سواد رسانه ، میگیری شخصی کنترل و هوشیاری مرکز تصمیمارتقاء 
 های افسری آجا را در مواجهه با جنگ شناختی ارتقاء بخشید. دانشگاه

 :گیری نتیجه

این پژوهش با هدف ارتقاء سواد رسانه ای دانشجویان دانشگاه های افسری آجا صورت گرفته و 
نتیجه تحقیق حاکی از آن است که هر سه عامل؛  تقویت ساختارهای دانش رسانه ای، تقویت 
مهارت های رسانه و مرکز تصمیم گیری شخصی تاثیر زیادی در ارتقاء سواد رسانه ای دانشجویان 

(، 1000ه با جنگ شناختی دارد. نتیجه تحقیق حاضر با نتایج تحقیق مقدم فر و آهویی)در مواجه
( و همچنین کرمی 1133(، صارمی)1001(، معتمدی محمدآبادی و همكاران)2013الیور و اندرو)

های  ( همسو بوده و مبین این است که در عصر حاضر با پیشرفت در فناوری1139نامی وند)
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ای، نوع تقابل کشورهایی که باهم تضاد منافع دارند  های اطلاعاتی و رسانه مختلف ازجمله فناوری
از حالت سخت به نرم تغییریافته و نوعی جدیدی از جنگ بنام جنگ شناختی در حال رخداد بوده 

خصوص جوانان، رهبران، فرماندهان و مدیران را نشانه رفته  که قوه ادراک و شناخت جامعه به
ای کارکنان های تقابل با جنگ شناختی، آموزش و ارتقاء سواد رسانهی از راهاست. در سطح آجا یك

های افسری آجا بوده که در آینده مسئولیت فرماندهی و مدیریت بر به ویژه دانشجویان دانشگاه
های این تحقیق در  یگانها و بخش های مختلف سازمان را بر عهده خواهند گرفت. تایید فرضیه

ای و  های رسانه ه مسئله تحقیق که با تقویت ساختارهای دانش، تقویت مهارتواقع پاسخی است ب
ها را  ای آن توان سواد رسانه های افسری آجا می گیری دانشجویان دانشگاه تقویت مرکز تصمیم

پذیری را داشته و از ایمنی  طوری که در مواجهه با جنگ شناختی کمترین آسیب تقویت نمود به
 ار باشند.ذهنی بالایی برخورد

پیرامون سوال یكم پژوهش و چگونگی ارتقاء ساختارهای دانش رسانه ای دانشجویان برای تاب 
آوری در برابر جنگ شناختی و رتبه بندی راهكارهای شناسایی شده؛ نتایج نشان می دهد که 

این قرار گرفته اند، بنابراین مبین  1تا  1به ترتیب در اولویت  10و  1،  11شاخص های شماره 
ها برای نفوذ در ذهن  آگاهی دانشجویان از شگرد رسانهمطلب است که از نظر پاسخ دهنده گان 

های نهفته  ها و انگیزه ها و شناخت دیدگاه شناخت از نیت و اهداف اصلی تولیدات رسانه مخاطب، 
تاثیر در های رسانه، توسط دانشجویان دانشگاه های افسری آجا دارای بالاترین اهمیت  در پیام

تقویت ساختارهای دانش و ارتقاء سواد رسانه ای دانشجویان دانشگاه های افسری آجا برخوردار 
 بوده و شایسته است که در صدر توجه مسئولین قرار گیرد.

آمده از مصاحبه با خبرگان در  دست وتحلیل اسناد و مدارک و نتایج به بعد از بررسی دقیق و تجزیه
ختی راهكارهای تقویت ساختارهای دانش دانشجویان در مواجهه با جنگ حوزه رسانه و جنگ شنا

 شناختی به شرح زیر مشخص و اولویت بندی گردید:
 ها برای اغنا سازی و نفوذ در ذهن مخاطب؛ آگاه سازی دانشجویان از شگرد و تكنیک رسانه (1

های  انگیزه ها و همچنین آگاهی و شناخت دانشجویان از نیت و اهداف اصلی تولیدات رسانه (2
 های رسانه؛ نهفته در پیام

آگاهی دانشجویان از فرایند و چگونگی گزینش، چینش، پردازش و انتشار اخبار توسط  (3
 صاحبان رسانه؛

 بانی خبر توسط مخاطبین رسانه ها؛ آموزش نحوه دروازه (4

زام های افسری و الای و علوم شناختی در تقویم آموزشی دانشگاه سواد رسانه  گنجاندن دوره (5
 ها؛به شرکت دانشجویان در این دوره
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 ؛آموزش فرایند و فنون تولید محتوای رسانه (6

 های آموزشی دانشجویان؛ای و جنگ شناختی، در سرفصلگنجاندن درس سواد رسانه (7

 ای بر احساسات و رفتار کاربران؛ های رسانه آشنایی و شناخت دانشجویان از سطوح تأثیر پیام (8

ها و شبكه های اجتماعی مختلف ، حامیان مالی و  حبان رسانهشناخت دانشجویان از صا (9
 ها؛ رویكرد آن

 های اجتماعی؛ ها و شبكههای رسانهها و توانمندی آگاهی دانشجویان از قابلیت (11

ای و جنگ شناختی دشمن، به دانشجویان در کلاس ها و  های فریب رسانه ارائه مصداق (11
 های آموزشی؛کارگاه

 و جنگ شناختی؛ ای های علمی سواد رسانه اندیشی ها و هم ایششرکت دانشجویان در هم (12

ترغیب و تشویق دانشجویان به تحقیق در حوزه رسانه و جنگ شناختی و برگزاری مشابقه  (13
 مقاله نویسی در این حوزه؛

 ای؛ های رسانه شناخت دانشجویان از فنون و چرخه تولید، دریافت، رمزگشایی و مصرف پیام (14

های اجتماعی، تلویزیون، های مختلف از جمله؛ رسانهی شناخت رسانههابرگزاری کارگاه (15
 شبكه های اجتماعی، فضای مجازی و ....  

 اعتماد خبری و دریافت خبر از این منابع؛ آگاه نمودن دانشجویان به منابع رسمی و قابل (16

اه انداختن ها در به رها و ارائه دروس در رابطه با نقش رسانهها؛ سخنرانیبرگزاری کارگاه (17
 جنگ شناختی؛

 شناسی برای دانشجویان در راستای شناخت نیات و اهداف آنها؛ های دشمن تشكیل کلاس (18

 اعتماد و استفاده دانشجویان از شبكه های اجتماعی و رسانه های داخلی؛ (19

ای و علوم شناختی به  استفاده از ظرفیت عقیدتی سیاسی برای آگاهی بخشی رسانه (21
 دانشجویان؛ 

ارتباط و تعامل با سازمان های فعال در حوزه رسانه از جمله، بازدید میدانی از صدا گسترس  (21
 سیما و صنعت رسانه توسط دانشجویان؛

ها و توزیع در بین ای و جنگ شناختی در سطح دانشگاه های آموزشی سواد رسانه تهیه بولتن (22
 دانشجویان؛

انه ای بر اساس میانگین و شاخص های مرتبط با سوال دوم در بخش مهارت های سواد رس
به  25و  20،  21فراوانی وزنی پاسخ های پاسخ دهندگان اولویت بندی شده و گویه های شماره 

تقویت گان، قرار گرفته اند و مبین این مطلب است که از نظر پاسخ دهنده 1تا  1ترتیب در اولویت 
روز  ، اقتصادی و ... ، به سطح تحلیل دانشجویان در حوزه سیاسی، فرهنگی، نظامی، اجتماعی
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ها و جنگ شناختی و همچنین داشتن تفكر  داشتن اطلاعات دانشجویان در خصوص رسانه نگه
ها، دارای بالاترین اهمیت تاثیر در تقویت مهارت های رسانه ای و ارتقاء  انتقادی نسبت به رسانه

ت مورد توجه و بهره سواد رسانه ای دانشجویان دانشگاه های افسری آجا بوده و شایسته اس
نظران و تحلیل  ای که از مصاحبه با صاحب در این خصوص نتیجهبرداری مسئولین قرار گیرد. 

تواند  کارهای زیر می دهنده این مطلب است که راه ای حاصل گردید نشان اسناد و مدارک کتابخانه
 ای منتج شود: گانه سواد رسانه 1های  به تقویت مهارت

ه مطالعه  و تحقیق و توسعه اطلاعات خود درباره مسائل سیاسی، تشویق دانشجویان ب (1
 اجتماعی، فرهنگی نظامی، اقتصادی و ... در سطح داخلی و خارجی؛

 ها و جنگ شناختی؛ داشتن اطلاعات دانشجویان در خصوص رسانه روز نگه به (2

 های مختلف؛ های رسانهداشتن تفكر انتقادی نسبت به پیام (3

 های رسانه توسط دانشجویان؛ مایه پیام درونشناخت محتوا و  (4

های رسانه های مختلف و شبكه های  داشتن نگرش منطقی و عقلانی به اخبار و پیام (5
 اجتماعی؛

ها برای تشخیص زوایای پنهان اخبار و پیام های مطالعه منابع گوناگون و توسعه دیدگاه (6
 رسانه؛

 محتوای پیام و بازخورد(؛شناخت عناصر اصلی ارتباط )فرستنده پیام، مخاطب،  (7

 های سیاسی، فرهنگی، نظامی و...؛ها در زمینهها و سخنرانیبرگزاری کارگاه آموزشی، دوره (8

 های مختلف و مدیریت مصرف؛داشتن هدف و معیار مشخص در مصرف رسانه (9

 های منطقی؛تردید و شک دانشجویان به پیام های رسانه و تمایل به پرسش و پاسخ (11

به دانشجویان برای خلاصه کردن فیلم، اخبار و سایر محتواهای رسانه ها در  واگذاری تمرین (11
 های آموزشی؛کارگاه

 بررسی و شناخت منبع اصلی پیام ها واخبار منتشره در شبكه های مختلف؛ (12

و گفتگو و همچنین خلاقیت در تجمیع و ترکیب  تشویق دانشجویان به مشارکت در بحث (13
 های گوناگون؛دیدگاه

آوری اطلاعات تكمیلی در خصوص اخبار ای و جمعهای رسانهجزئیات و حواشی پیام توجه به (14
 ها در راستای تحلیل و ارزیابی درست اخبار؛و پیام

 صحت سنجی و تطبیق اخبار در منابع گوناگون؛ (15

 ها؛ توجه دقیق به واژگان کلیدی در پیام (16
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ارتباط منطقی بین پیام های توانمندی دانشجویان در تحلیل اخبار و اطلاعات و برقراری  (17
 رسانه؛

 آموزش فنون حل مسئله و تكرار و تمرین حل مسائل؛ (18

پایبندی دانشجویان به منافع ملی و باورهای دینی به عنوان استاندارد و معیاری برای بررسی  (19
 ها؛و قضاوت محتوای رسانه

 آموزش مبانی و اصول استدلال به دانشجویان؛ (21

 گیری؛گیری و خطاهای تصمیمصمیمآموزش مبانی و اصول اولیه ت (21

 توجه به کلمات کلیدی و مهم در کوتاه کردن جملات با حفظ ماهیت جملات؛ (22
در ضمن گویه های مرتبط با سوال سوم در بخش مرکز تصمیم گیری شخصی بر اساس میانگین 

به  59و  51،  91و فراوانی وزنی پاسخ های پاسخ دهندگان اولویت بندی شده و گویه های شماره 
شناخت گان، قرار گرفته اند و مبین این مطلب است که از نظر پاسخ دهنده 1تا  1ترتیب در اولویت 

ای و علوم شناختی و همچنین تقویت  های نفوذ ، داشتن مداومت در آموزش سواد رسانه تكنیک
تاثیر  های اجتماعی، دارای بالاترین اهمیت توان خود مهاری دانشجویان در فضای مجازی و شبكه

در تقویت مهارت های رسانه ای و ارتقاء سواد رسانه ای دانشجویان دانشگاه های افسری آجا بوده 
با تحلیلی که از مطالعه اسناد و و شایسته است مورد توجه و بهره برداری مسئولین قرار گیرد. 

ه دهنده آن است ک ای که حاصل گردید نشان مدارک و مصاحبه خبرگی به دست آمد نتیجه
سازی جنگ  گیری مخاطبین و درنهایت به خنثی تواند به تقویت مرکز تصمیم راهكارهای زیر می

 شناختی دشمن منجر گردد:
 شناخت دانشجویان از شیوه ها و شگرد دشمن برای نفوذ و تغییر شناخت و نگرش مخاطبین؛ (1

 های آموزش و تقویت مهارت انعطاف پذیری شناختی دانشجویان؛برگزاری کارگاه (2

 های اجتماعی؛ تقویت توان خود مهاری دانشجویان در فضای مجازی و شبكه (3

 آشنایی و آگاهی دانشجویان با خطاهای شناختی؛ (4

 بانی اخبار در رسانه ها و شبكه های مختلف؛ آگاهی دانشجویان از نحوه دروازه (5

 آوری شناختی دانشجویان در برابر هجمه جنگ شناختی؛ تقویت تاب (6

 وری و خلاقیت در تصمیم گیری و انعطاف پذیری ذهنی؛آموزش و تمرین نوآ (7

شناخت دانشجویان از مسائل سیاسی، فرهنگی، اجتماعی، اقتصادی و... داخلی و سایر  (8
 کشورها؛

 ها؛ شناخت دانشجویان از جنگ روایت (9
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استفاده از اساتید مجرب ازجمله اساتیدی از صداوسیما، خبرنگاران، سازمان پدافند غیرعامل،  (11
 فضای مجازی و شناختی و... در کلاس و کارگاه آموزشی دانشجویان؛ قرارگاه

 شناخت دانشجویان در خصوص خطاهای تصمیم گیری و سوگیری های شناختی؛ (11

 هدفمندی در استفاده از رسانه ها و مهار هیجانات شخصی در برابر حمله های شناختی؛ (12

 معتبر توسط دانشجویان؛ای و دریافت اخبار و اطلاعات از منابع  مدیریت مصرف رسانه (13

 تقویت و توجه به اعتقادات و باورهای دینی دانشجویان؛ (14

 ها توسط دانشجویان؛ های اجتماعی و رسانه ای در استفاده از شبكه رعایت اخلاق حرفه (15

 بكارگیری فرماندهان دارای سواد رسانه ای و آشنا به علوم شناختی؛ (16
 

 

 منابع:

 علی؛مضلومی ،عادل و میرزا حسینی سید علی  احمدوند،عبدالصمد؛ارجمندی،رضا؛محمدی،

مبتنی بر مهندسی تاب  HSE.مروری نظامند بر عوامل موثر بر ارزیابی عملكرد مدیریت 1133رضا؛

 .013- 029،ص 0س 10آوری )مطالعه موردی صنایع خودرو سازی(.جلد 

 ظامی، مجله طب ، کاربردهای علوم شناختی در علوم ن1133احمدی، خدابخش و جاویدی، نصیرالدین؛

 .29-12، صص 1، ش 22نظامی، دوره 

  ،؛1111ارونسون الیوت، روانشناسی اجتماعی، ترجمه حسین شكر کن، تهران، رشد 

  .جنگ روانی و جنگ رسانه، تهران: انتشارات بوستان حمید1130اسكندری، حمید ،. 

 ( ،سواد رسانه1131افراسیابی، محمدصادق .) ها و کارکردهای سواد  رتای از الف تا ی )مفاهیم، مها

 نظران(، تهران، انتشارات پشتیبان. ای از منظر اساتید و صاحب رسانه

 ( ،مهارت1131اکبر زاده، علیرضا؛ میرزایی، مهدی و داداشی حاجی، مهدی .)  های شناختی ارتباطات و

 رسانه چاپ اول، تهران، انتشارات دانشگاه افسری امام علی)ع(

  ،ای و سواد اطلاعاتی بر کیفیت ارائه خدمات و عملكرد  (. اثر سواد رسانه1133)بدوی سولیت، فاطمه

نامه جهت اخذ کارشناسی ارشد،  های عمومی استان آذربایجان غربی، پایان سازمانی کتابداران کتابخانه

 شناسی. دانشگاه الزهرا، دانشكده علوم تربیتی و روان

 ( ،بررسی نقش آموزش س1131بهرامی، علیرضا .)ای در مقابله با تهاجم فرهنگی از دیدگاه  واد رسانه

نامه جهت اخذ کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبایی، دانشكده ارتباطات،  کارشناسان، پایان

(1131.) 
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 ( ،نظریه1131پاتر، دبلیو، جیمز .) ای )رهیافتی شناختی(، ترجمه اسدی، ناصر؛ سلطانی  های سواد رسانه

 شهناز، تهران، انتشارات سیمای شرق.فر، محمد و هاشمی، 

 ( ،سواد رسانه1133پاتر، دبلیو، جیمز .)  ای، ترجمه شاه قاسمی، احسان، تهران، انتشارات جهاد

 دانشگاهی، چاپ اول.

 ( ،هفت مهارت سواد رسانه1001پاتر، دبلیو، جیمز .)  ای.ترجمه نورهاشمی، زهرا سادات؛ بیگلربیگی

 محمدامین. تهران، انتشارات آموزشی تألیفی ارشدان، چاپ اول.قاجاریه، امیر و مذهب، 

 ؛1115درمانی، تهران، فرا روان، تبریزی مصطفی و دیگران، فرهنگ توصیفی خانواده و خانواده 

 ( ،فضای مجازی و سواد رسانه1131چشمه نور، مرتضی؛ پوریانی، جابر و نصیری، معصومه .)  ،ای

 ل.تهران، انتشارات پشتیبان، چاپ او

  ،0، خطای شناختی و نقش آن در نارضایتی از زندگی، روان شناسی دین، س1130حسین زاده، علی ،

 .125-100، صص 1ش

 ( ،سواد رسانه1000حكیم زاده، پدرام .) .ای، تهران، انتشارت شهر پدرام 

 ( ،ضرورت توسعه سواد رسانه1000خزایی پول، سهیل و عابدینی، امیر .)  ،ای در جامعه، تهران

 ویسندگان آزاد، چاپ اول.ن

 ( ،تهران، انتشارات آرمان 1000خوزین، حسن ،)(. مبانی جنگ شناختی )تهدیدات نوین علیه ج.ا.ایران

 پژوهان، چاپ اول.

  دانش نهاد، محمد و وکیلی، محمدحسن، تبیین نگرش، راهبردها و راهكارهای رسانه در جهت تحقق

ی، فصلنامه مطالعاتی و تحقیقاتی وسایل تمدن اسلامی در پرتو گام دوم انقلاب اسلام

 .31. ص 1. ش 11، س 1000جمعی، ارتباط

 .بندی خطاهای  ،  شناسایی و رتبه1000دهبان، بهنام؛ یزدانی، حمیدرضا و علی پور درویشی، زهرا

، 1، ش 5پژوهشی فرماندهی و کنترل، س -شناختی مرتبط با ابعاد تفكر راهبردی، فصلنامه علمی

 .95 -19صص 

 یمی، رضا؛ سلطانی فرد، محمد؛ زمانی مقدم، افسانه، عزیزآبادی فراهانی، فاطمه و نصیری، بهاره، رح

، ش 11ای ویژه دوره ابتدایی، فصلنامه تعلیم و تربیت، س  (. طراحی برنامه درسی سواد رسانه1000)

 .10-1، ص 0
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 ( ،بررس1001سلطانی، فرزاد؛ محمدی منفرد، حسن و جاودانی مقدم، مهدی .) ی کاربرد جنگ شناختی

، صص 0، ش 9شناسی راهبردی ج.ا.ایران، س  های عملیاتی سازمان ناتو، فصلنامة محیط در حوزه

150-111. 

 ( ،ارتقاء سواد رسانه1133صارمی، یاسر .)  ای در مقابله با عملیات روانی علیه کارکنان نیروی دریایی

نوب(. دانشگاه فرماندهی و ستاد آجا، راهبردی ارتش جمهوری اسلامی )مطالعه موردی ناوگان ج

 دانشكده فرماندهی و ستاد آجا، گروه آموزش تاکتیكی دریایی.

 ( ،واکاوی اهداف جنگ شناختی 1001عراقی، عبدالله؛ بیگدلی، محمد و رجبی ده بزرگی، اصغر .)

طالعات دفاع های قرآن، فصلنامه علمی م آوری مقابله با آن با تأکید بر آموزه دشمن و راهكارهای تاب

 .190-101. صص 102ص  01، ش 1مقدس، دوره 

 ؛1115های زندگی، تهران، دانژه،  فتی لادن و همكاران، آموزش مهارت 

 ( ،شناسایی راهكارهای افزایش سواد 1139کرمی نامیوند، سجاد؛ شریفی، سید مهدی و جنوی، المیرا .)

های  های کشور. فصلنامه پژوهش اهعلمی و دانشجویان دانشگ ای و اطلاعاتی اعضای هیئت رسانه

 .120- 33. ص 32پیاپی  0. ش 20ارتباطی، س 

  ،؛1111کریمی، یوسف، روانشناسی اجتماعی، تهران، ارسباران 

 (.1001بی عشرت و اسدی، عباس، ) معتمدی محمدآبادی، مرضیه، نصر اصفهانی، احمدرضا؛ زمانی، بی 

فصلنامه مطالعات  ای برای معلمان، بر اساس رویكرد داده بنیاد. طراحی الگوی آموزش سواد رسانه

 .110 – 113. ص 91. ش 11برنامه درسی ایران، س 

 ( ،مقاومت فرهنگی: راه1001مقدسی لیچاهی، امیرحسین؛ قاسمی پیر بلوطی، اکبر .)  کار مقابله با جنگ

های کاربردی در علوم تربیتی، روانشناسی و مطالعات  ایدهشناختی ادراکی. دومین همایش ملی 

 فرهنگی.

 ( ،جنگ شناختی: علم پیروزی درنبرد ذهن1000مقدم فر، حمیدرضا؛ محسنی آهویی .)  ،ها، تهران

 انتشارات خبرگزاری تسنیم، چاپ اول.
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